
 
DEPARTAMENTO DE ENSINO 

Coordenadoria Técnico-Pedagógica 

Atendimento Pedagógico Remoto aos estudantes 

 

Data: 01/12/2020 – 9h às 10h 

 

Servidor(a)/Cargo que fez o registro deste formulário: Márcia Pinto Bandeira de Melo 

Malafaia/ Assistente de Aluno 

 

Servidores(as) que mediaram esta atividade/ Cargos: Márcia Pinto Bandeira de Melo 

Malafaia/ Assistente de Aluno 

 

1. Ferramenta Utilizada: 

( x ) Google Meet 

( x ) Aplicativo WhatsApp 

(   ) E-mail Institucional 

(   ) Outro. Qual? __________________________________________________ 

 

2. Atividade: 

(   ) Sala de Estudos 

( x) Conversas de Sala de Aula com as Assistentes de Aluno 

(    ) Hora dos Formandos 

(    ) Outro. Qual? __________________________________________________ 

 

3. Número de estudantes atendidos: 01aluno. 

Cursos: Petroquímica 

 

4. Situações apresentadas pelos estudantes: A aluna relatou que está ausente nas aulas e 

com pendências nas atividades. Esclareceu que isso está ocorrendo por estar passando 

por momentos muito difíceis na sua vivência diária. Informou que foi diagnosticada 

com crise de ansiedade e depressão e que está fazendo uso de remédios controlados. A 

discente narrou ainda que está sentindo uma tristeza enorme, um vazio muito grande em 

seu interior. Disse ainda que não possui forças pra nada e que não tem mais gosto pela 

vida. Esclareceu ainda que sua relação familiar é bastante complicada e que está 

trabalhando para conseguir dinheiro no objetivo de sair de casa, pois não suporta mais 

viver nessas circunstâncias. 

 

5. Encaminhamentos adotados: Além de dialogar com a aluna na tentativa de ouvi-la e 

expressar palavras de ânimo e de fortaleza, entrei em contato com o coordenador para 

relatar a situação da discente. O coordenador me esclareceu que a aluna deveria relatar 

toda a sua situação para os seus professores, através do e-mail institucional, enviando 

em anexo, uma foto da receita e laudo médico. Informei à aluna essa orientação dada e 

ela afirmou que irá realizar o procedimento indicado. 

6. Observações: Nenhuma observação a ser considerada. 

 
 


