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PREFACIO

E com grande satisfacdo que apresento esta publicagdo do relatério intitulado “O IFCE
campus Maracanau no contexto da pandemia de COVID-19: Diagnostico das condicoes
sociais, pedagdgicas, de saude e de acesso a internet dos discentes” , baseado numa pesquisa
elaborada pela equipe interdisciplinar da Diretoria de Ensino (DIREN) do campus Maracanat,
que teve como publico alvo os estudantes regularmente matriculados no semestre 2020.1, nos
cursos técnicos e de graduacao, cuja finalidade foi discutir os resultados obtidos e identificar as
condi¢des sociais, pedagogicas, de saude e de acesso a internet dos estudantes diante da
pandemia da COVID-19, diante das condigdes de vulnerabilidades, anglstias e desafios.

O presente relatério ¢ produto deste exitoso trabalho, que analisa o impacto e as
dificuldades do retorno das atividades letivas de forma remota no corpo discente, tendo uma
visdo holistica dos aspectos socioecondmicos, nas condi¢des de infraestrutura e de acesso as
aulas remotas, e em especial nas iniquidades em saude mental. Compreende, ademais, os
determinantes vinculados aos comportamentos individuais e as condi¢des de vida e de trabalho,
bem como os relacionados com a macroestrutura econdmica e social.

Nos seus capitulos finais, sdo relatadas as atividades letivas no contexto da pandemia
da covid-19: desafios e implicagdes, apresentando justificativas e consideragdes contra e a favor
do retorno das atividades letivas. De uma forma geral, os que assumiram uma postura contra
argumentam de forma assertiva as preocupacoes relacionadas aos aspectos de vulnerabilidade
social, psiquicas e de infraestrutura e os que foram a favor, condicionam o retorno,
principalmente, ao apoio institucional, entre os quais estdo a viabiliza¢do de auxilio financeiro
no ambito da Politica de Assisténcia Estudantil e os apoios psicoldgico e pedagogico.

O relatério foi muito assertivo nas questoes relevantes em termos das adversidades
relacionadas ao retorno das atividades letivas remotas, porquanto nas consideracdes finais e
perspectivas, concluiu que os problemas ndo estavam apenas atrelados a disponibilizagdo de
chips, mas de varios outros aspectos , com destaques para a falta de um local adequado para
estudar, dificuldade de conciliar as aulas e as atividades com os afazeres domésticos, internet
de baixa qualidade, impedimentos relacionadas a falta de material didatico e equipamentos
para acompanhar as aulas remotas, indisponibilidade ao acesso a internet, aspectos
relacionados a satide mental, falta de experiéncia com a metodologia remota, dentre outros.
Fica, portanto, muito evidente e incontestavel que o acompanhamento das aulas remotas

perpassa varios outros questionamentos € demandas, indo muito além do acesso a internet.



Mas num contexto geral, as informacgdes contidas neste presente relatdrio deverdo
contribuir e nortear a gestdo do IFCE campus Maracanall nas tomadas de decisdes em relagao
ao planejamento das agdes inerentes ao ensino remoto e sua avaliagdo, assim como, debater as
perspectivas de retorno das atividades letivas presenciais, quando for inexoravelmente possivel

€ seguro.

Boa leitura!

Prof. titular Julio César da Costa e Silva

Diretor Geral do IFCE Campus Maracanati
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1 INTRODUCAO

O presente relatorio tem por finalidade apresentar e discutir os resultados obtidos a partir
de pesquisa aplicada com os estudantes regularmente matriculados no semestre 2020.1 nos
cursos técnicos e de graduacdo ofertados no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceard — IFCE, campus Maracana, mediante questionario no Google
formularios, no periodo de 5 a 15 de junho de 2020.

A pesquisa, elaborada pela equipe interdisciplinar da Diretoria de Ensino (DIREN) do
campus Maracanau (Assisténcia de Alunos, Biblioteca, Coordenadoria Técnico-Pedagogica,
Servigo Social, Servigo de Psicologia e Setor de Enfermagem), teve como objetivo identificar
as condigcdes sociais, pedagogicas, de sade e de acesso a internet dos estudantes diante da
pandemia da COVID-19, dentre outros pontos, para subsidiar a definicdo das estratégias de
retorno as atividades letivas e de reorganizag¢ao dos calendarios académicos.

A necessidade de realizagdo da pesquisa em tela se deu por ser importante considerar as
informacdes que partem da subjetividade de cada estudante, de forma a identificar as
percepcdes a partir das realidades dos sujeitos, a partir da sua vivéncia, num contexto de
vulnerabilidades, angustias, medos e desafios, e considerando que o planejamento do retorno
das atividades académicas deve considerar a realidade dos estudantes.

De modo geral, o relatério esta organizado em 8 segdes, sendo a primeira esta
introducao, destacando a finalidade, a necessidade e a importancia da pesquisa, e ainda explana
como se constituiu a estruturacdo em sec¢des deste relatorio. As demais subdivisdes estao
apresentadas de acordo com o secionamento realizado no questionario de pesquisa aplicado
(APENDICE A). A segunda segdo trata do total de respondentes em relagdo ao numero de
estudantes regularmente matriculados nos cursos técnicos e de graduacao ofertados no Campus
e das ferramentas de divulgacao da pesquisa.

A terceira se¢do contempla algumas informacgdes gerais dos estudantes respondentes,
tais como autodeclaragdo de cor/raca e acerca de deficiéncias ou necessidade educacional
especifica. Ja a quarta se¢do, que trata das condi¢des sociais e de satide no contexto da
pandemia, apresenta informagdes sobre a renda total da familia dos estudantes, o quantitativo
de integrantes da composicdo familiar, o tipo de trabalho realizado pelo estudante nesse
periodo, os impactos no cotidiano pessoal do estudante e de seus parentes, bem como os
aspectos psicoldgicos e emocionais do discente durante o periodo de isolamento social

orientado pelos 6rgaos competentes como sendo essencial no controle pandémico.
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Na quinta se¢do constam as informagdes quanto a percep¢do dos estudantes sobre o
retorno das atividades letivas no atual contexto e suas principais dificuldades para o
acompanhamento das aulas de forma remota.

A sexta secao apresenta os resultados de questdoes que tratam das condigdes de acesso
dos estudantes a internet e de infraestrutura fisica e tecnologica para acompanhar as aulas e
desenvolver as atividades no contexto do ensino remoto, bem como dos parametros de uso e
disponibilidade de equipamentos tecnologicos conectados com a internet, local de acesso e
qualidade da conexao.

A sétima secdo do relatério evidencia as informagdes obtidas a partir de comentarios e
sugestdes dos estudantes em um espaco destinado a respostas do tipo aberta no questionario de
pesquisa. As colaboragdes subjetivas dos discentes versaram, em sua maioria, sobre o retorno
das atividades académicas. Tais respostas foram sistematizadas na se¢do pelas opinides a favor
e contra ao retorno das aulas, priorizando os devidos posicionamentos e justificativas dos
respondentes.

A oitava e ultima secdo contempla, a partir dos resultados obtidos com a aplicagdo da
pesquisa, as principais consideragdes que a equipe interdisciplinar direcionou ao final deste
estudo a comunidade académica. Esta equipe integrante da DIREN também foi responsavel
pela elaboragdo, aplicagcdo e divulgacdo da pesquisa, bem como pela sistematizagdo deste
relatorio.

Ante o exposto, os resultados constantes no presente relatdrio deverdo subsidiar a gestao
do IFCE campus Maracanau no planejamento e efetivagcdo de agdes a serem implementadas no
que tange ao ensino remoto e ao retorno das atividades presenciais, quando for possivel. Na
mesma perspectiva, tais resultados deverdo dar suporte ao corpo docente no planejamento das
aulas remotas, de forma a considerar as especificidades e principais dificuldades apontadas pelo
corpo discente, minimizando as dificuldades no processo de ensino e aprendizagem e tendo
como horizonte a garantia do acesso, da permanéncia, do éxito estudantil buscando sempre a

qualidade do ensino.
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2 TOTAL DE RESPONDENTES E FERRAMENTAS DE DIVULGACAO

Nesta secdo apresenta-se o total de respondentes da pesquisa em relagdo ao nimero de
estudantes regularmente matriculados nos cursos técnicos e de graduacao ofertados no Campus
no semestre 2020.1, bem como as ferramentas de divulgagdo que possibilitaram verificar como
eles tomaram conhecimento da realizagdo da pesquisa.

Foram respondidos ao todo 1.402 questiondrios, o que corresponde a aproximadamente
70% do total de 2.053 estudantes regularmente matriculados nos 12 cursos que o campus
ofertou no semestre 2020.1. Na Tabela 1 sdao apresentados, por curso, o total de matriculados,
a quantidade destes que participaram da pesquisa e o percentual de respostas em relagdo ao

universo de respondentes citados anteriormente.

Tabela 1 — Total de respondentes por curso

Bacharelado em Ciéncia da Computagdo 472 297 21,2%

Bacha}r?lgdo em Engenharia Ambiental 393 314 22.4%

e Sanitaria

BachareladNO em Engenharia de Controle 130 94 6.7%

e Automacgao

Bacharelado em Engenharia Mecénica 165 126 9%

Licenciatura em Matematica 61 40 2,9%

Licenciatura em Quimica 248 180 12,8%

Técnico em Automacdo industrial 132 64 4,6%

Técnico em Informatica 126 78 5,6%

Técnico em Meio Ambiente 145 83 5,9%

Tecplco em Mecamca Integrado ao 40 31 2.2%

Ensino Médio

Tecplco em Qulmlca Integrado ao 40 40 2.9%

Ensino Médio

Técnico em Rede de Computadores 101 55 3,9%
TOTAL 2.053 1.402 100%

Fonte: pesquisa direta.

A indicagdo do curso no qual o discente estd regularmente matriculado permitiu, para
além disso, a identificacdo dos ndo respondentes do referido curso. Dos 393 alunos/alunas do
curso de Bacharelado em Engenharia ambiental e Sanitaria, 314 colaboraram com o formulario,
correspondendo a 22,4% do universo de respondentes. No Bacharelado em Ciéncia da
Computacdao, dos 472 alunos/alunas matriculados, 297 responderam ao questiondrio,
correspondendo a 21,2% do total de participantes da pesquisa. Dos 248 matriculados no curso

de Licenciatura em Quimica, 180 responderam, equivalente a 12,8%. De 165 matriculados no
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curso de Bacharelado em Engenharia Mecanica, 126 responderam, correspondente a 9%. De
130 estudantes matriculados em Bacharelado em Engenharia de Controle e Automagio, 94
responderam, equivalente a 6,7% do total pesquisado. Em geral houve uma adesao satisfatoria
por parte dos demais discentes a pesquisa, com destaque para o curso de Técnico em Quimica
Integrado ao Ensino Médio, que obteve participacdo de 100% dos estudantes.

Quanto as ferramentas pelas quais os estudantes informaram ter conhecimento da

pesquisa, elas sdo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 - Ferramentas pelas quais os estudantes souberam da pesquisa

WhatsApp 1.076 76,7%
E-mail 100 7,1%
Google Classroom 84 6%
Q-Académico 60 4,3%
Instagram 46 3,3%
Outros 36 2,6%
TOTAL 1.402 100%

Fonte: pesquisa direta.

O aplicativo de mensagens WhatsApp foi, portanto, utilizado de forma majoritaria para
atingir os alunos/alunas no tocante a informagao de que a pesquisa estava acontecendo. Mas
outros meios importantes também foram apontados, como o e-mail, o0 Google Classroom', o Q-
Académico®, e a rede social Instagram. Dentre as ferramentas que compreendem a categoria
“Outros”, que representa 2,6% das respostas, estdo contempladas outras redes sociais, como o

Facebook e o servico de mensagens instantaneas Telegram, assim como o site do campus.

'O Google Classroom é uma ferramenta simplificada e facil de usar que ajuda os professores a gerenciar 0s cursos.
Com o Google Sala de aula, os educadores podem criar turmas, distribuir tarefas, avaliar e enviar feedback dentro
da plataforma.

2 0 Q-Académico é um sistema de controle académico projetado para atender diversas estruturas de cursos. O
sistema contempla as exigéncias do Ensino Bésico, Ensino Médio, dos cursos Modulares avaliados por
Competéncia, dos cursos Superiores e da Pos-graduacao.



13

3 PERFIL DOS ESTUDANTES

Nesta secao sao apresentados os resultados que permitiram obter algumas informagdes
dos estudantes respondentes, tais como autodeclaragdo de cor/raga e autodeclaragao de possuir
alguma deficiéncia ou necessidade educacional especifica. Também foram identificados os
nomes dos estudantes e o nimero de matricula, e-mail e telefones para contato. Todos estes
dados serao mantidos sob sigilo.

No que se refere a autodeclaracdo em relacao a cor/raca, as informacdes identificadas

sdo apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3 - Autodeclara¢do de cor/raca

Pardo(a) 845 60,5%
Branco(a) 389 27,9%
Preto(a) 126 9%
Amarelo(a) 30 2,2%
Indigena 6 0,4%
TOTAL 1.402 100%

Fonte: pesquisa direta.

No universo de 1.402 estudantes, 845 se autodeclaram pardos, o que corresponde a 60%
do grupo. Enquanto, 389 alunos/alunas entrevistados assinalaram o termo branco, o que
configura 27,9% do total. Preto foi o termo autodeclarado com frequéncia por 126 discentes, o
que equivale a 9% dos participantes. Amarelo foi opcao de 30 pessoas, que representa 2,2%
dos respondentes. Apenas 6 discentes se autodeclaram indigenas, o equivalente a 0,4%.

No que se refere as deficiéncias ou necessidades educacionais especificas, dos 1.402
estudantes respondentes, 1.366 informaram ndo possuir nenhuma, correspondendo a 97,7%.

Conforme podemos observar na Tabela 4.

Tabela 4 - Deficiéncia ou necessidade educacional especifica

Deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida 11 35,5%
Deficiéncia Auditiva 3 9,7%
Deficiéncia Visual 6 19,4%
Dificuldade de Aprendizagem 5 16,1%
Problemas de saude diversos 3 9,7%
Nao corresponde 3 9,7%
TOTAL 31 100,0%

Fonte: pesquisa direta.
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De acordo com a Tabela 4, responderam afirmativamente 36 estudantes, o que equivale
a 2,6% dos participantes. Estes, alternativamente, poderiam especificar as deficiéncias ou
necessidades educacionais especificas no questionario, dos quais 31 dos que responderam as
especificaram. Vale destacar que as deficiéncias ou necessidades educacionais especificas
relatadas foram categorizadas, abrangendo as seguintes categorias: deficiéncia auditiva,
incluindo audigdo parcial; deficiéncia visual ou baixa visdo; deficiéncia fisica ou mobilidade
reduzida; dificuldade de aprendizagem, incluindo déficit de atengado e transtorno do déficit de
atencao e hiperatividade (TDAH); e problemas de saude, dentre outros. Ademais, 3 respostas
foram consideradas como “ndo corresponde”, por ndo serem enquadradas como deficiéncias ou

necessidades educacionais especificas.
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4 CONDICOES SOCIAIS E DE SAUDE NO CONTEXTO DA PANDEMIA

Nesta secao sao apresentadas informagdes sobre a renda geral da familia dos estudantes,
0 quantitativo de pessoas pertencentes a seu nucleo familiar e o tipo de trabalho realizado pelo
estudante no contexto da pandemia da COVID-19. Abordamos também os impactos no
cotidiano familiar e pessoal do estudante e como ele se sente neste periodo de isolamento social.

De um universo de 1.042 respondentes, 32% informaram que a composi¢do familiar é
constituida por 4 pessoas. Constatou-se que 27,5% dos estudantes informaram que o ntcleo da
familia chega até 3 pessoas, incluindo o estudante. Portanto, somando estes resultados,
consideramos que 59% dos respondentes possui uma composi¢do com 3 a 4 membros em sua
familia. A demais opgdes de composicao familiar contempladas na pesquisa sdo apresentadas

na Tabela 5.

Tabela 5 — Total de pessoas da composi¢do familiar

Mora sozinho(a) 33 2,4%
2 pessoas 214 15,3%
3 pessoas 385 27,5%
4 pessoas 448 32%
5 pessoas 219 15,6%
Mais de 5 pessoas 103 7,3%
TOTAL 1402 100,0%

Fonte: pesquisa direta.

Quanto a renda familiar mensal, tendo por base o salario minimo, 34,5% dos estudantes
informaram que os rendimentos destinados ao suprimento das necessidades basicas chegam em
torno de 1 a 2 salarios minimos. Um percentual de 16,1% disse ter entre 2 e 3 salarios. Outros

16,1% apontaram ter renda superior a 3 salarios, conforme pode ser visualizado no Grafico 1.

Grafico 1 - Renda mensal familiar

@ Até meio salario minimo
@ Até um salario minimo
Entre 1 e 2 salarios minimos

18,6%

@ Entre 2 e 3 salarios minimos
@ Mais de trés salarios

Fonte: pesquisa direta.
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Ainda com relacao a renda familiar mensal, tendo base também o salario minimo, 23,7%
dos respondentes informaram que esta renda gira em torno de até 1 salario. Adicionando a esse
percentual a informagdo dos outros estudantes que disseram ter essa renda mensal de até meio
salario (7,1%) e os que relataram que tal renda da familia € em torno de 1 a 2 salarios (34,5%),
tem-se um percentual de 65,3% de estudantes com renda familiar entre zero a 2 salarios. Esse
cenario vai se diferenciando, quando se verifica patamares de renda superior a dois salarios
minimos.

Portanto, cruzando informagdes de renda e de composicao familiar, podemos considerar
que mais de 50% dos estudantes que participaram da pesquisa possuem renda familiar de até 2
salarios minimos, destinados a suprir despesas mensais para nucleos familiares formados entre
3 a 4 pessoas (quantitativo da composi¢ao familiar da maioria dos respondentes). Dividindo a
renda de dois saldrios minimos com este nimero de pessoas citadas, pode-se afirmar que a renda
per capita destas familias oscilam entre R$ 522,00 a R$ 696,00 reais.

Outra informa¢do levantada na pesquisa em tela se refere a natureza do trabalho
realizado pelos estudantes no contexto de isolamento social. Os principais resultados coletados
apontam que 71,1% dos respondentes ndo estdo realizando atividade remunerada, contudo
diferentemente dessa realidade, 13,3% dos estudantes informaram que estdo trabalhando de
forma remota e 11,6% estdo tendo que sair do isolamento social para cumprir suas jornadas de
trabalho. Portanto, tem-se um percentual de 25% de estudantes que realizam atividade
remunerada, tendo que conciliar as atividades escolares com as atividades laborais.

No contexto de pandemia da COVID-19, com consequéncias de ordem econdmica e
social, os estudantes puderam informar os principais impactos na sua vida e na de sua familia.
Importante destacar que os estudantes poderiam assinalar mais de umas das opgdes
apresentadas. Os resultados, organizados a partir do maior niumero de respostas, foram:
aumento das atividades doméstica (62%), reducdo salarial (44,9%), suspeita ou confirmacgdo da
COVID-19 (36,7%), luto por algum familiar (26,5%), adoecimento mental (25%) e perda de
emprego (16,8%). Somente 9,1 % dos estudantes informaram que a pandemia ndo causou
impactos. Ademais, os estudantes poderiam apontar outros fatores ndao contemplados nas
opcdes constantes na pesquisa, a saber:

e Aumento de gastos com alimentagao e outras despesas mensais;
e Atrasos no pagamento de contas mensais;
e Reducdo darenda familiar decorrente, muitas vezes, do desemprego e reducao da carga

horaria de trabalho;
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e As atividades do estagio passaram a ocorrer de forma remota;

e Mudanga na rotina didria advinda com o aumento das atividades domésticas e/ou
cuidado com familiares e por causa do desenvolvimento do trabalho remoto no ambito
profissional;

e Stress, preocupagao e crise de ansiedade.

Esses resultados apontam que os impactos na dinamica familiar, advindos com o
isolamento social, exigem dos componentes familiares uma reestruturacao da rotina diaria,
caracterizados por um acréscimo das atividades domésticas, o que acaba dificultando ao
estudante estabelecer uma rotina de estudos cotidiana. Além disso, ha uma exigéncia para
adaptar-se a nova realidade financeira modificada com o impacto economico decorrente da
pandemia, evidenciado pela reducdo salarial ou perda de emprego. Integrar todas essas
mudangas a atual realidade pode gerar respostas psiquicas ndo adaptativas, ou seja, respostas
que sao predominantemente carregadas de sofrimento, principalmente quando se evidencia o
grupo de alunos/alunas que ainda estdo em processo de luto, pelo falecimento de um ente
querido, ou com demandas de adoecimento mental na familia.

Os impactos supramencionados podem ser correlacionados a questdo de como o
discente se sente neste periodo de isolamento social. Os resultados revelam que 44,6% dos
discentes estdo tranquilos, apesar de se preocupar com as questdes que estdo vivenciando,
apresentam boa resposta psiquica a0 momento de mudancga atual. Ja 44,7% dos participantes
desenvolveram, durante o isolamento, um sentimento “ansioso, sempre preocupado com o que
vai acontecer”. Esse grupo pode ser inserido entre as pessoas que terdo alteragdes esperadas nos
seus aspectos emocionais. Conforme indica¢des da Fiocruz (2020), ainda ¢ possivel ocorrer,
com a pandemia, sensacdes recorrentes de irritabilidade, impoténcia perante os acontecimentos,
angustia, tristeza, sentimentos de desamparo, tédio e solidao.

A pesquisa mostrou, ainda, que 5,6% dos discentes responderam se sentir “triste e
angustiado, sem razdes para viver’. Evidencia-se que a situacdo desse pequeno grupo de
discentes ¢ bastante preocupante e merece acompanhamento especializado, pois essas pessoas,
ao afirmarem se sentir “sem razdes para viver”, revelam um sentimento sugestivo de um quadro
grave de sofrimento psiquico.

Ademais, caso os estudantes ndo se sentissem comtemplados com as opgoes
apresentadas, poderiam relatar outros aspectos sobre como se sentem neste periodo de

isolamento social, que foram condensados nas seguintes categorias:



Reacdes de tristeza, angustia, ansiedade e depressao: 18 respostas;
Reagdes de desmotivacdo, tédio, desdnimo: 6 respostas;

Oscilagao de humor: 8 respostas;

Preocupagdo financeira e com o trabalho: 3 respostas; e

Atarefado, mas apresentando um bom rendimento: 2 respostas.

18
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5 RETORNO DAS ATIVIDADES LETIVAS

Esta secdo contempla as informagdes quanto a percepcao dos estudantes sobre o retorno
das atividades letivas no contexto da pandemia e suas principais dificuldades para o
acompanhamento das aulas de forma remota. A secdo contemplou questdes relacionadas a
forma de ensino que o discente considera mais adequada para o retorno do semestre atual, suas
experiéncias com ensino remoto e quais suas dificuldades e condi¢des para acompanhar as aulas
a distancia. Abordamos também quais os tipos de apoio institucional demandados pelos

discentes participantes que responderam a pesquisa.

5.1 Retorno das atividades letivas

No tocante ao retorno das atividades letivas e da reorganizagdao dos calendarios
escolares, no contexto da pandemia, os estudantes puderam optar, de acordo com as
possibilidades apresentadas pelo Conselho Nacional de Educagdo — CNE (BRASIL, 2020, n.
p.), dentre as seguintes opgoes:

e de forma presencial — retorno das atividades letivas somente ao final do periodo de
isolamento social, com reposi¢ao das aulas aos sabados e/ou contraturno € no recesso
escolar quando houver possibilidade (respeitando a carga hordria maxima de trabalho
dos docentes e disponibilidade dos estudantes).

e de forma hibrida — retorno das aulas presenciais ao final do periodo de isolamento social
e reposicdo do contetido de forma remota (on-line, podendo fazer uso dos equipamentos
e recursos tecnologicos do IFCE), respeitando a carga horaria maxima de trabalho dos
docentes e disponibilidade dos estudantes.

e de forma remota, mas somente de algumas disciplinas — retorno das aulas de algumas
disciplinas ainda durante o periodo de isolamento social, com aulas e contetidos on-/ine.
Cada aluno/aluna ficara na sua casa e utilizara os seus equipamentos para assistir aulas
e fazer as atividades.

e de forma remota para todas as disciplinas — retorno das aulas ainda durante o periodo
de isolamento social, com aulas e conteudos on-line. Cada aluno/aluna ficara na sua
casa e utilizard os seus equipamentos para assistir aulas e fazer as atividades.

O total de respostas e o percentual para cada uma das opgdes supracitadas estdo
detalhados na Tabela 6. Para além das opgdes apresentadas, alternativamente, o estudante

poderia escolher a op¢do “nao sei responder”.
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Tabela 6 - Forma de retorno das atividades letivas

De forma presencial 368 26,2%
De forma remota, mas de algumas disciplinas 366 26,1%
De forma hibrida 328 23,4%
De forma remota para todas as disciplinas 245 17,5%
Nao sei responder 95 6,8%

TOTAL 1402 100%

Fonte: pesquisa direta.

Verifica-se que ndo hé uma unanimidade entre os estudantes quanto a escolha da forma
de retorno das atividades letivas. A opgao pelo retorno “de forma presencial” representou 26,2%
das respostas, basicamente o mesmo percentual que optou pelo “retorno de forma remota, mas
de algumas disciplinas”, ainda durante o periodo de isolamento social. O retorno “de forma
hibrida” também se aproxima destas outras duas op¢des apresentadas, sendo a escolha de 23,4%
dos respondentes. Um percentual também consideravel, 17,5% dos respondentes, optam pelo
retorno “de forma remota” para todas as disciplinas. Uma amostra de apenas 6,8% informou
“ndo saber responder”.

Considerando-se as opcdes de retorno “de forma presencial” e “de forma hibrida” pode-
se afirmar que a maioria dos estudantes respondentes, 49,6%, optam pelo retorno das aulas
presenciais ao final do periodo de isolamento social, ja que tais op¢des contemplam o retorno
das atividades letivas na forma presencial somente ap6s o tempo citado. Considerando as duas
opgdes que abrangem a forma remota, seja de apenas algumas disciplinas ou de todas, temos

que 3,6% destes respondentes apoiam a ideia da realizacdo das aulas nesta modalidade.

5.2 Dificuldades e experiéncias anteriores em aulas remotas

Um dado também relevante foi identificado a partir da pergunta sobre experiéncias
anteriores com aulas remotas ou cursos a distdncia. Do universo 1.402 respondentes, 525
afirmaram nao ter tido experiéncia com ensino da forma proposta, correspondendo a 37,4% dos
respondentes. Em contrapartida, 62,6% informaram ter alguma experiéncia, conforme

apresentado no Grafico 2.
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Grafico 2 — Experiéncias anteriores em aulas remotas ou em cursos a distancia

® sim
62,6% ® Nao

Fonte: pesquisa direta.

Os resultados obtidos indicam, portanto, a necessidade de momentos de adaptagdo ao
ensino remoto, com ambientagdo ao novo espago de aprendizagem virtual, bem como
momentos de orientacdo quanto ao uso das ferramentas, por exemplo. Na ambientagao, termo
comumente utilizado na educagao a distancia, geralmente o estudante tem acesso a tutoriais,
videos, textos, foruns entre outras ferramentas, que proporcionam de maneira pratica a
exploragdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), que sdo tecnologias digitais, em que
sao disponibilizados recursos, facilitando seu acesso e compreensao de sua sala de aula virtual.

A falta de familiaridade com uso das ferramentas e tecnologias para acesso as aulas
remotas aparece como uma das dificuldades elencadas pelos estudantes (8,7%), conforme
apresentado na Tabela 7, juntamente com outras dificuldades que também foram identificadas.
Importante ressaltar que os estudantes poderiam escolher mais de uma das opcdes apresentadas,

bem como apresentar outras nao listadas.

Tabela 7 — Principais dificuldades para as atividades de forma remota

Falta de um local adequado para estudar 495 35,3%
Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com os afazeres de casa 448 32%

Internet de baixa qualidade 401 28.,6%
Nenhuma dificuldade 379 27%

Dificuldade de conciliar as aulas ¢ atividades com o cuidado de 185 13,2%
familiares

Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com trabalho ou estagio 179 12,8%
Falta de suporte de alguém em casa para o desenvolvimento das 168 12%

atividades

Falta de familiaridade com uso das ferramentas e tecnologias para 122 8,7%

acesso as aulas

Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com o cuidado de filho(s) 53 3,8%

Problemas de saude 52 3,7%

Naéo tenho acesso a internet 22 1,6%

Falta de alimentagdo em casa 11 0,8%

Fonte: pesquisa direta.
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Para além das dificuldades apresentadas, com destaque para a falta de um local
adequado para estudar, dificuldade de conciliar as aulas e as atividades com os afazeres de casa
e internet de baixa qualidade, os estudantes também indicaram outros obstaculos relevantes
relacionados a: falta de material didatico e equipamentos para acompanhar as aulas remotas;
falta de acesso a internet; saide mental debilitada; dificuldade com a forma de ensino remoto e
em conciliar as atividades do IFCE com as de outra escola (no caso dos cursos técnicos
concomitantes). Foram apresentadas também sugestdes e comentarios sobre outros aspectos.

Tais dificuldades estdo elencadas em seis categorias, como podemos ver a seguir.

1. Dificuldade ou falta de material didatico e de equipamentos adequados para acesso
e acompanhamento das aulas remotas:
e Falta de computador;
e Computador compartilhado com os familiares dificultando acompanhamento das
aulas;
¢ Falta de equipamento adequado, que suporte aplicativos, por exemplo;
e Falta de equipamentos para acesso as aulas (computador ou celular adequado);
e Falta de livros necessarios (utilizava os da biblioteca);
2. Acesso a internet:
e Tem acesso a internet, mas nao sabe até¢ quando podera ter;
e Utiliza a internet do vizinho, pois ndo possui internet em casa.
3. Falta de local apropriado para estudo:
e Distracdes: familiares conversando ou interrompendo;
e Barulho na vizinhanga;
e Local propenso a distragoes;
e Local desconfortavel,
4. Aspectos relacionados a satide mental:
e Redugdo dos recursos psiquicos/satide mental fragilizada;
e Tristeza (por perda de familiar por conta da COVID-19);
e Desanimo ¢ desmotivagao;
e Déficit de atengao;
e Ansiedade;
¢ Dificuldade de conciliar a ansiedade e o cansago mental com as responsabilidades

académicas durante a pandemia;
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Dificuldade de aprendizagem;
Dificuldade de concentragdo e atengao;
Procrastinagao;

Rotina desregulada e dificuldades para dormir.

5. Dificuldades com aulas remotas ou a distancia:

Dificuldade em conciliar as aulas e atividades do IFCE com as aulas e atividades da
escola regular;

Baixo desempenho académico em aulas on-line;

Adaptagdo ao processo das aulas remotas;

Dificuldade em pegar um ritmo de estudos/aulas novamente;
Dificuldade de manter uma rotina de estudos;

Falta do estudo em grupo;

Dificuldade de aprendizado de forma on-line;

Maiores dificuldades em sanarem duvidas com os professores;
Preocupagdo com disciplinas que apresentam maior complexidade;
Aulas on-line sao chatas;

Experiéncia anterior nao satisfatoria em relagao ao ensino remoto;

6. Outros pontos destacados, sugestoes e comentarios:

Preocupagdo com excesso de atividades e cobranga por parte dos professores;
Necessidade de dividir os estudos com os cuidados de familiares;

Falta de tempo para acompanhar as aulas remotas;

“acharia melhor o recomeco do semestre, até porque o IFCE trabalha como semestre,
logo, como ndao chegamos nem a concluir a metade do semestre, ndo faria tanta
diferenca, e, sem se contar que meu curso necessita de praticas. Desde de ja, agradego
a compreensao”;

“acho pouco cabivel o desenvolvimento de atividades que foram planejadas de forma
a serem presencial, acabarem sendo feitas, de qualquer modo, apenas para cumprir

obrigagdes do governo”.

Ainda no ambito das dificuldades, uma pergunta tratava especificamente quanto a

motivagdo e ao preparo psicoldgico do discente para retomada das aulas de forma remota

durante a pandemia, cujos resultados sdo apresentados no Grafico 3.
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Grafico 3 — Motivagao e preparo psicoldgico para a retomada das aulas de formas remota

® Sim
@ Nao. Preciso de apoio da instituicao
para conseguir

Em partes. Gostaria de ter apoio da
instituicao para conseguir

Fonte: pesquisa direta.

Evidenciou que 53,5% dos respondentes apresentam desejo/motivacdo e preparo

psiquico para retomar as aulas de forma remota. Ja 46,5% precisam de algum tipo de apoio da

instituicdo para conseguir aderir a modalidade de aulas remotas. Estes respondentes puderam

especificar o tipo de apoio por parte da institui¢ao, conforme apresentado no subitem 4.3 deste

relatorio.

5.3 Tipo de apoio institucional demandado pelos estudantes

Ao todo, forma registrados 469 demandas de apoio institucional pelos discentes que

participaram da pesquisa, os quais serdo apresentados de acordo com cinco categorias, a saber:

1. Em relacdo ao apoio psicologico:

Fragilidade emocional e necessidade de apoio psicologico: 80 discentes.

2. Em relacio ao apoio pedagogico:

Preocupagdo com a qualidade do ensino e rendimento: 58 discentes;
Desmotivagdo, ndo se sente preparado: 46 discentes;

Ambiente inadequado para os estudos: 12 discentes;

Monitoria em algumas disciplinas, dificuldade para estudar sozinho: 19 discentes;
Organizagao dos estudos, dificuldade de concentragdo: 31 discentes;

Apoio motivacional, bate-papo, trabalhos em grupo, aula motivacional: 16 discentes.

3. Em relac¢ido ao apoio financeiro:

Auxilio financeiro, visando garantir condi¢des de melhoria no rendimento durante as
aulas remotas e suprir necessidades minimas e basicas mensais (auxilios alimentagao,
oculos, emergencial e moradia) e auxilio aos estagiarios que tiveram bolsas

canceladas, no contexto de pandemia: 16 discentes.
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4. Em relacio a infraestrutura e suporte tecnologico:

5.

Nao possui aparelhos de informatica ou de telefone (celular, smartphone): 26
discentes;
Possui aparelhos de informatica ou de telefone com tecnologia defasada ou com
defeito: 16 discentes;
Internet ruim (instavel, intermitente), acesso dificultado e com sobrecarga de uso no
domicilio devido as consequéncias da pandemia: 16 discentes;
Falta de habilidade com as tecnologias e necessidade de apoio quanto a isso: 6
discentes;
Falta de livros e apostilas: 6 discentes;
Nao tem internet mével ou residencial: 4 discentes;
Distribui¢ao de internet pelo IFCE: 4 discentes;
O IFCE precisa disponibilizar tecnologias (computador, tablet etc.) ou auxilio para
aquisicao: 3 discentes;
Preocupagao com os discentes que ndo possuem condigdes tecnologicas para
acompanhamento das aulas: 3 discentes;
Uso de telefones e de computadores que sdo compartilhados na residéncia: 2 discentes;
S6 possui o celular/smartphone para acompanhar as aulas e esse fato preocupa: 1
discente;
Preocupagdao com os docentes quanto a habilidade dos mesmos com o uso destas
tecnologias nas aulas remotas: 1 discente.

Outras questdoes como " nao sei especificar" ou " acho que o instituto nao pode

ajudar'': 25 discentes.
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6 CONDICOES DE INFRAESTRUTURA E DE ACESSO AS AULAS REMOTAS

Nesta se¢do sao apresentados os resultados de questoes que tratam das condigdes dos
estudantes de acesso a internet e de infraestrutura fisica e tecnoldgica para acompanhar as aulas
e desenvolver as atividades no contexto do ensino remoto. A partir de questdo que tratava da
disponibilizag¢do de chips com acesso a internet, por parte da instituicdo, foi possivel verificar
se tal acao poderia ajudar a minimizar as condi¢des e dificuldades informadas pelos estudantes.
Ademais, constam informacdes sobre a disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos que

possuem internet, local de acesso e qualidade da conexao.

6.1 Condicoes de acesso as aulas remotas

No que diz respeito ao acesso € ao acompanhamento das aulas remotas, apesar das
dificuldades e condi¢des apresentadas no subitem 4.2 deste relatério, 94,6% (contabilizando
um total de 1.103) dos estudantes respondentes informaram poder acompanhar as aulas e

desenvolver as atividades dessa forma, conforme apresentado no Grafico 4.

Grafico 4 — Condig¢des de acesso as aulas remotas

® Sim
® Nao

Fonte: pesquisa direta.

Considerando-se o total de estudantes que informaram nao ter condi¢des de acompanhar
as aulas remotas, foi perguntado para este quantitativo de respondentes se o fornecimento de
chips para acesso a internet o ajudaria a acompanhar as aulas. Para essa pergunta houve um

total de 296 respondentes, cujas respostas estdo detalhadas na Tabela 8.
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Tabela 8 - Possibilidade de acompanhamento das aulas de forma remota a partir da disponibilizagido de
chip para acesso a internet

Nao, pois minha dificuldade ndo € por falta de acesso a internet 206 69,6%

Sim, pois meu problema de acesso a internet seria resolvido 54 18,2%

Nao, pois tenho um celular, mas ele nao permite o acesso as 8 9.5%

ferramentas

N3io, pois ndo tenho um celular 8 2,7%
TOTAL 296 100%

Fonte: pesquisa direta.

Para a maioria de 296 respondentes, a proposta de entrega dos chips ndo teria o efeito
de incentivo para o retorno as aulas remotamente, visto que a maioria ja possui 0 acesso a
internet em seus celulares e equipamentos eletronicos. Do total de respondentes, 69,6% (206)
informaram que a disponibiliza¢cdo dos chips ndo possibilitaria 0 acompanhamento das aulas de
forma remota, visto que o seu problema nao ¢ por falta de acesso a internet, mas por conta de
outros fatores. Para 18,2% (53) a entrega do chip seria a solucdo para a indisponibilidade de
internet, o que, de certa forma, demonstra o interesse no retorno as aulas, ainda que de forma
remota. Em quantidade menor, 9,5% (29) responderam que a entrega do chip ndo ajudaria, pois
o seu aparelho celular ndo dispde de ferramentas e tecnologia para acesso a internet, € 2,7% (8)

informaram que ndo possuem aparelho celular, inviabilizando o uso do chip de dados.
6.2 Equipamentos para acesso a internet

Quanto ao uso de equipamentos para acesso a internet, a primeira pergunta travava sobre
a disponibilidade de celular por parte do discente e se ele seria de uso individual ou
compartilhado. Também contemplava se o discente, ao possuir o aparelho, tinha acesso a
internet a partir dele. O niimero de respondentes para esse questionamento foi de 1.401,

conforme apresentado na Tabela 9.

Tabela 9 - Uso de aparelho celular

Tem smartphone de uso individual 1.308 93,4%
Tem smartphone, mas compartilha 68 4,9%
Tem celular, mas sem acesso 9 0,6%
Nao tem celular 15 1,1%

TOTAL 1.401 100%

Fonte: pesquisa direta.
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Os dados da Tabela 9 demonstram que um ntimero consideravel de alunos/alunas 93,4%
(1.308) estudantes possuem celular modelo smartphone, com tecnologia que permite ter
condigdes de acesso a internet e fazem uso deste aparelho de forma individual. Uma
porcentagem de 4,9% (68), tem este tipo de aparelho, mas o uso ¢ compartilhado com outras
pessoas. Nove discentes (0,6%) sinalizaram que tem smartphone, porém sem ferramentas de
acesso a internet. Os que disseram nao ter celular, alcangou o indice de 1,1% (15). As respostas
a este questionamento nos fazem observar que o universo discente do IFCE campus Maracanau
nao estd desamparado em termos de tecnologia de telefonia movel, pois a quase totalidade dos
respondentes tem acesso a aparelhos de celular e com acesso a rede de internet.

Na sequéncia, a pesquisa contemplava uma pergunta sobre quais equipamentos de
acesso a internet os discentes possuem para uso em sua residéncia, inclusive investigando a
existéncia e possibilidade de uso do equipamento e as condigdes, se com defeito ou emprestado
de alguém. Vale ressaltar que a pergunta possibilitou que fossem marcadas mais de uma

resposta, conforme pode ser verificado na Tabela 10:

Tabela 10 - Equipamentos de uso para acesso a internet

Celular smartphone 1.278 91,2%
Tablet 51 3,6%
Computador ou notebook 901 64,3%
Nio tenho equipamentos para acessar a internet 7 0,5%
Smart TV 1 0,1%
Celular da tia 1 0,1%
Computador ¢ problematico, nem sempre funciona 1 0,1%
TV Smart, MiBox, PS4 1 0,1%
Netbook 1 0,1%
Notebook e celular 1 0,1%
Notebook com qualidade inferior 1 0,1%

Fonte: pesquisa direta.

Nota-se que o uso de celular smartphone ocupou a posicao de destaque com 91,2%
(1.278) informando que usam o aparelho. Em seguida, o uso de computador ou notebook teve
uma representatividade de 64,3% (901) respondentes marcando esta opcdo de uso para acesso.
O uso de tablet foi informado por 3,6% (51) discentes do total. Sete discentes (0,5%) disseram
ndo ter equipamentos para acessar a internet. As demais ferramentas de acesso sdo pouco
utilizadas pelos respondentes. Salienta-se que um numero de discentes, mesmo que pequeno,
informaram que usam aparelho de terceiros ou familiares, o que limita as condigdes de acesso

para estudo, além da informacao de aluno/aluna que usa aparelho em condi¢do defeituosa.
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Um outro questionamento desta secdo procura revelar se os equipamentos que 0s
estudantes dispdem sdo utilizados de forma individual ou compartilhados com outros membros

da familia. A Tabela 11 apresenta os dados obtidos.

Tabela 11 - Compartilhamento de equipamento para acesso

As vezes 410 29,3%
Raramente 395 28.2%
Nunca 275 19,6%
Sempre 156 11,1%
Muitas vezes 153 10,9%
Nao tenho equipamento para acessar a internet 12 0,9%

TOTAL 1.401 100%

Fonte: pesquisa direta.

Do total de 1.401 respondentes para a questdo acima colocada, verifica-se que os dados
de quem tem uso com exclusividade do equipamento de acesso a internet ou com pouco
compartilhamento se sobrepdem aos demais quando individualizados: 19,6% (275) nunca
compartilham e 28,2% (395) raramente fazem isso, somam 47,8% do total (670) discentes em
situacdo favoravel para uso exclusivo de equipamento. Mas quando se somam os quantitativos
de 29,3% (410) que as vezes compartilham, com os que fazem sempre isso 11,1% (156) e os
que muitas vezes dividem os equipamentos com outras pessoas 10,9% (153), o somatorio
mostra que a maioria do corpo discente que respondeu a pesquisa, dividem os equipamentos
que usam com outras pessoas, ou seja, 51,3% (719) discentes do total. A menor quantidade,

0,9% (12), foi para o nimero de alunos/alunas que nao possuem aparelho para o acesso.

6.3 Acesso a internet: local de acesso e qualidade da conexio

Quanto ao acesso a internet, 1.401 respondentes informaram se tém ou ndo acesso a
internet para acompanhar as aulas remotas. Conforme apresentado no Grafico 5, a quantidade
de discentes que consideram que o acesso de internet que possuem vai permitir o estudo remoto
foi expressivo, um total de 1.326 (94,6%) do total respondente. O percentual de 5,4% (75
respondentes) considera que 0 acesso que possuem nao permitird o retorno aos estudos de forma

remota.
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Grafico 5 — Acesso a internet para as atividades remotas

® sim
® Nao

Fonte: pesquisa direta.

Na sequéncia das perguntas, que tratam sobre local de acesso, tipo e qualidade da
conexdo, apenas o total de 1.326 estavam aptos a responder, visto que os demais (75
respondentes) consideraram que ndo possuem acesso a internet que os permita retornar as
atividades letivas de forma remota.

No que se refere ao local em que teriam acesso a internet e onde irdo realizar as aulas

remotamente, foi obtida a colaboragdo de 1.324 discentes, como se percebe na Tabela 12:

Tabela 12 - Local de acesso para aulas remotas

Casa 1263 95,4%
Casa de familiares, vizinhos, amigos 43 3,2%
Trabalho 14 1,1%

TOTAL 1.324 100%

Fonte: pesquisa direta.

As respostas permitem verificar que grande parte dos discentes (95,4%) participardo das
aulas remotas a partir de suas proprias residéncias, segundo informaram 1.263 respondentes.
As outras respostas obtiveram percentuais bem baixos, tais como: 43 pessoas (3,2%) disseram
que veriam as aulas na cada de familiares, vizinhos ou amigos; e outras 14 pessoas (1,1%) irdo
acompanhar as aulas no local de trabalho. O resultado majoritario de pessoas que irdo assistir
as aulas remotas de casa nos faz observar que estes respondentes tem em seu lar condigdes
tecnologicas, estruturais e de acesso a internet, minimamente possiveis, para o
acompanhamento das aulas.

Na Tabela 13 constam os tipos de conexdo que os estudantes utilizariam para acesso ao
espaco virtual de aprendizagem, tendo em vista que a variabilidade de equipamentos em uso

pode exigir diferenciados tipos de conexao com a internet.
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Tabela 13 - Tipo de conexdo

Fibra Optica 728 55%
Radio 92 7%
Cabeada 293 22,1%
3G ou 4G 244 18,4%
Satélite 13 1%
Nao sei responder 183 13,8%

Fonte: pesquisa direta.

Foram 1.323 respondentes e cada um poderia escolher mais de uma das opgdes
elencadas. Percebe-se que a maioria das alunas e alunos do campus que responderam a pesquisa
usam a conexao tipo fibra optica 55% (728). No posto de segundo tipo mais utilizado esta a
internet cabeada com 22,1% (293) e as populares 3G/4G com 18,4% (244) na terceira posicao,
que provavelmente deve estar relacionada ao uso de celulares e smartphones. Ressalta-se que
um nuamero significativo de discentes, 13,8% (183), ndo souberam responder o tipo de conexao
que utilizam, seguido pelo uso de conexao por radiofrequéncia 7% (92) e por satélite 1% (13).

No ultimo item da pesquisa, na se¢ao de infraestrutura e acesso, buscou-se identificar a
qualidade do sinal de internet que o aluno/aluna possui, cujas opcdes de classificagdo foram:

fraco, regular, bom e 6timo. Foram obtidas 1.325 respostas, como observamos na Tabela 14.

Tabela 14 - Qualidade do sinal da internet

Regular 531 40,1%
Bom 512 38,6%
Otimo 157 11,8%
Fraco 125 9,5%
TOTAL 1.325 100%

Fonte: pesquisa direta.

Sendo assim, a maioria dos respondentes, 40,1% (531), classificou a qualidade do sinal
de internet como regular; em seguida, 38,6% (512) definiram como bom este sinal. Para esta
diferenga, o ideal seria a possibilidade de mesclar esses dados com a localizagdo geografica do
discente no contexto da cidade ou regido onde vive. Areas de centralidade urbana e com ampla
rede de servicos, geralmente apresentam melhores condi¢des de acesso a internet que em bairros
de zona periférica ou regides distantes dos centros urbanos. Essas questdes interferem
diretamente na forma como os estudantes desempenhardo suas atividades académicas na

modalidade remota.
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Na sequéncia, em nimero reduzido, revelam-se os quantitativos dos polos opostos:
11,8% (157) consideram que o provedor oferece um sinal de 6tima qualidade. Em contrapartida,
9,5% (125) declaram que o sinal da internet € fraco, o que compromete seriamente as condigdes
de tais estudantes em realizar suas atividades de forma virtual. Tal fato precisa ser analisado
pela gestdo, tendo em vista que problemas de rede e péssimos servigos prestados pelas
operadoras e provedores extrapolam as instancias decisérias no ambito do IFCE.

Este topico revela que a pesquisa segue a tendéncia das reclamagdes da sociedade em
geral quanto a prestacao de servico de baixa qualidade pela maioria dos provedores e operadoras
de telecomunicagdes no pais. Esse quadro continua recorrente mesmo diante de iniciativas
como o “Compromisso publico para um Brasil conectado”, acordo firmado entre a Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) e as principais prestadoras de servicos de
telecomunicagdes do pais que se responsabilizam, dentre outras coisas, pela qualidade da
conexdo de internet brasileira durante essa pandemia (ANATEL, 2020). Esta preocupagao
aparente durante esta crise se d& por conta de resultados de pesquisas como a do Comité Gestor
de Internet no Brasil (2018), encomendada também pela ANATEL, que diz que o Brasil tem
cerca de 70 milhdes de pessoas com acesso de internet precario ou inexistente.

Ante ao exposto, os dados coletados nesta secdo mostram limitagdes no tipo de conexao
e qualidade do sinal de internet, o que pode afetar na oferta de ensino remoto. Assim, a pesquisa
aplicada permitiu identificar como a comunidade estudantil lida com diversas formas de uso e
limitagdes que possam impactar no processo de aprendizagem. Por conta disso, foi importante
constatar que os discentes, mesmo possuindo equipamento eletronico e tendo o acesso a
internet, compartilham estes aparelhos com outros membros da familia. Vislumbramos com os
resultados desta subse¢do 6.3 a importancia de se considerar as condigdes fisicas e tecnoldgicas
dos estudantes, que precisam ser confortaveis ou no minimo razoaveis, para que eles tenham a

possibilidade de estudar com um ambiente favoravel a aprendizagem.
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7 ATIVIDADES LETIVAS NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19:
DESAFIOS E IMPLICACOES

Nesta secdo sdo apresentadas as informagdes obtidas a partir da subjetividade das
respostas dos discentes participantes da pesquisa a ultima pergunta do questionario aplicado.
Foi facultado a cada estudante um espago de comentarios e sugestdes, pois consideramos de
suma importancia as informagoes que partem de cada estudante que colaborou com a pesquisa.
Tivemos com isso o intuito de identificar as percepgdes a partir das realidades dos sujeitos, da
sua vivéncia, num contexto de vulnerabilidades, angustias, medos e desafios, considerando que
o planejamento do retorno das atividades académicas deve partir do entendimento deste cenario.

Foram registrados, ao todo, 427 comentarios e/ou sugestdes, com importantes
consideragdes dos estudantes, que perpassam trés categorias. Primeiramente analisamos as
sugestdes gerais quanto ao retorno das atividades académicas. Em seguida, discorremos sobre
as justificativas e considera¢des favoraveis ou ndo ao retorno das atividades académicas, seja
de forma remota ou presencial. As sugestdes pertinentes a cada uma das categorias

supramencionadas sdao apresentadas nas subsecdes a seguir.

7.1 Sugestdes gerais quanto ao retorno das atividades letivas

Nesta primeira categoria foram contempladas as sugestdes gerais dos estudantes quanto
ao retorno das atividades letivas. Os discursos dos discentes abrangem sugestoes, tais como: o
periodo de retorno das aulas, os horarios e o retorno gradual das mesmas; sobre o novo periodo
de reajuste; opinides de cunho pedagogico e psicoldgicos; a respeito das condi¢des de acesso
a internet ¢ de infraestrutura fisica e tecnologica, bem como da possibilidade da gestdo do
campus disponibilizar equipamentos e ferramentas tecnologicas; quanto as medidas de
seguranca a serem adotadas; dentre outras sugestdes que foram contempladas a partir das
especificidades dos estudantes.
As sugestoes sao, de modo geral, as seguintes:
e Compreensao do contexto e da fragilidade psiquica dos estudantes para acompanhar o
ensino remoto (27 discentes);
e Apoio psicoldgico para alunos/alunas que estdo passando por estresse mental,
dificuldades em realizar atividades, que estdo doentes ou com parentes nesta condi¢ao
e também para os que perderam entes queridos;

e Revisdo do conteudo que foi ministrado antes do isolamento social;
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Reinicio das disciplinas, de modo que elas iniciem e terminem de forma remota;
Compreensao e cuidado em relagdo a forma de avaliagdo da aprendizagem, buscando
por exemplo considerar a publicagdo de artigos e trabalhos sobre o conteudo abordado,
substituindo as provas;

Adaptacgdo do conteudo das aulas e atividades propostas, de modo que as aulas remotas
sejam mais diretas, curtas, simples e intuitivas, facilitando assim o acompanhamento
das atividades realizados por meio de aparelhos celulares;

Compreensao dos professores quanto a carga de atividades, devido as circunstancias
pessoais dos estudantes: trabalho, servicos domésticos, cuidado com os
filhos/familiares, questdes de satde, conciliagdo com as aulas do ensino médio;
Compreensao e flexibilidade dos docentes quanto aos prazos de entrega das atividades;
Preferéncia por oferta de cadeiras optativas, realizacdo de minicursos e cursos extra
curriculares, que possam ser computados na carga horaria extracurricular;

Horarios de aulas flexiveis;

Que as aulas sejam gravadas para possibilitar que o aluno/aluna possa assistir em outros
horérios, pois muitos dividem equipamentos de estudo com terceiros levando em
consideracdo das condigdes psicoldgicas do aluno/aluna que nem sempre estara bem
para assistir no horario de aula normal,

Aulas postadas em canais no YouTube para que os alunos/alunas que possuem internet
pudessem ter um melhor acesso e possam rever quantas vezes quiserem, além de tirar
davidas via comentarios ou por outros meios de comunicagao;

Retorno das aulas presenciais apenas em agosto;

Flexibilizar para que o aluno/aluna possa cursar uma quantidade menor de disciplinas;
Disponibilizar contetudo escrito (apostilas) para facilitar aprendizagem como forma do
aluno/aluna poder estudar nas horas vagas;

Disciplinas estratégicas devem ser complementadas com aulas presenciais, apds o
periodo de isolamento social;

Horario fixo para cada aula, manter o horario de aula inicialmente definido em
matricula;

Ofertar apenas uma parcela de disciplinas de forma on-/ine e o restante para quando for
possivel o retorno presencial, a fim de deixar o horério mais flexivel e mais facil de ser

cumprido;
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Retorno das aulas apenas no fim do isolamento social, com a reposi¢do de aulas de
forma on-line para que os alunos/alunas possam utilizar a estrutura do campus para
assistir as aulas remotas;

Que haja novo reajuste e possa haver choque de horarios, para que os alunos/alunas
possam aproveitar ao maximo as disciplinas neste periodo;

Retorno de forma on-line apenas das disciplinas de 40h. Apds o isolamento social
retornar presencialmente matérias de 80h que sdo feitas em laboratorio/sala de aula;
Nao ofertar disciplinas praticas de forma remota;

Quem nao conseguir ter acesso as aulas remotas tenha as op¢des de continuar de onde
parou ou reiniciar a disciplina;

Atentar para os alunos/alunas que ingressaram em 2020.1, pois podem estar com
maiores dificuldades por nao ter tido tempo de vivéncia académica;

Aulas praticas por pequenos grupos de alunos/alunas no campus;

Durac¢ao méxima de 4 horas das aulas, devido ao tempo de carga da bateria do celular;
Ligar para os alunos/alunas que nao responderam a pesquisa, pois provavelmente nao
tem acesso a internet;

Investir em medidas de seguranga que preservem a vida dos alunos/alunas e
profissionais;

Substituir a jardineira por um Onibus, ampliar os pontos de Onibus para evitar
aglomeragoes, incentivar a distribuicdo de kits de higiene entre os alunos/alunas
(mascara e alcool gel), fazer vistoria da limpeza dos banheiros e garantir a seguranga
dos profissionais da limpeza, com instrugdes, treinamentos e EPIs necessarios;
Disponibilizagdo de videos praticos das disciplinas, como cursos profissionalizantes;
Aulas remotas com provas presenciais no auditorio ou quadra;

Investimento da atuagcdo do corpo docente em métodos de coleta de feedback, de
didatica, de avaliagdes condizentes com a dificuldade dos alunos/alunas;

Os professores estejam cientes sobre as oscilagdes de internet que podem ocorrer em
momentos de aula e atividades;

Disponibilidade de fablet para acompanhamento das aulas remotas; e

Atentar para os alunos/alunas com deficiéncia, que devem ter um suporte maior.
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7.2 Justificativas e consideracoes favoraveis ao retorno das atividades letivas

Do total de 427 comentérios e sugestdes dos participantes desta pesquisa, constatou-se
que 75 se mostraram favordveis ao retorno das aulas, tanto na modalidade presencial, quanto
na remota. Deste total, 10 estudantes se manifestaram favoraveis ao retorno das atividades de
forma presencial, desde que o campus assegure a utilizacdo de medidas de prevencdo quanto a
contamina¢do da COVID-19, tais como nimero reduzido de estudantes em sala de aula, uso
obrigatorio de mascaras e higienizacdo das maos com alcool em gel. A principal justificativa
para o retorno presencial € evitar atraso no calendario escolar.

Do total de 75 estudantes que se inclinaram favoraveis ao retorno das aulas, 65 deles se
dizem favoraveis ao retorno das aulas de forma remota. Dentre as justificativas e consideragdes
apresentadas por eles, destacamos:

e (O retorno mesmo que remotamente garantira a retomada das rotinas didrias e atividades
escolares, evitando a ociosidade e o fortalecimento do sentimento de ansiedade no
contexto de isolamento social;

e O retorno deve acontecer de forma gradativa, evitando, assim, mais atraso no calendario
académico que ja foi comprometido; e

e O retorno remotamente deve estar vinculado ao apoio institucional, tais como:
viabilizacdo de auxilio financeiro no ambito da Politica de Assisténcia Estudantil, apoio

psicolégico e pedagogico.

7.3 Justificativas e consideracdes contra o retorno das atividades letivas

Do total de 427 comentérios e sugestdes dos participantes desta pesquisa, constatou-se
que 77 estudantes se manifestaram contra o retorno das aulas, seja presencialmente ou
remotamente. Dentre os 77 estudantes, 6 foram contrarios ao retorno presencial, em virtude
dessa situagdo acarretar em alto indice de contaminacdo pela COVID-19, enquanto 71
estudantes foram desfavoraveis ao retorno de forma remota. As principais justificativas e
consideragdes apresentadas foram:

e Auséncia de ferramentas que garanta o acesso as aulas, tais como: notebook, tablet ou
celular tipo smartphone;

e O acesso a internet ¢ de péssima qualidade segundo os estudantes, inviabilizando a sua
participagdo das aulas remotas;

e Dificuldade de conciliar as aulas do IFCE com as aulas do ensino médio;
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Dificuldade de conciliar as atividades domésticas e do trabalho remoto com as aulas
remotas;

Inseguranca quanto ao acompanhamento das aulas remotas, em virtude da nao
experiéncia com essa modalidade de ensino;

Incompatibilidade de realizagdo de aulas remotas com disciplinas de natureza pratica;
Dificuldade de acesso e acompanhamento das aulas por estudantes com necessidades
especificas;

Dificuldade de concentragao e foco durante as aulas remotas, em decorréncia de espago
inadequado de estudo na residéncia do estudante;

Dificuldade de acompanhar as aulas remotas, em virtude de problemas psicologicos,
sentimento de luto no contexto de pandemia, além de outros agravamentos de ordem

social e econdmica, tais como: conflitos familiares e problemas financeiros.
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8 CONSIDERACOES FINAIS E PERSPECTIVAS

Nesta se¢do constam, a partir dos resultados obtidos com a aplicacdo da pesquisa e
apresentados neste relatorio, as principais consideragdes da equipe interdisciplinar da Diretoria
de Ensino do campus Maracanau, responsavel pela elaboragdo, aplicagdo e divulgacao da
pesquisa, bem como da sistematizagdo deste relatorio.

Pode-se afirmar que a pesquisa realizada permitiu identificar, no contexto do periodo de
isolamento social em decorréncia da pandemia da COVID-19, as condigdes sociais,
pedagogicas, de saude, de infraestrutura fisica e tecnologica e de acesso a internet. Alcangamos
com a pesquisa aproximadamente 70% do corpo discente regularmente matriculado nos 12
cursos técnicos e de graduagdo ofertados no semestre 2020.1 pelo IFCE campus Maracanat
(total de 2.053 estudantes). Nao obstante, faz-se necessaria a definicao de ac¢des e de esforcos
institucionais na perspectiva de coletar informagdes dos estudantes que ndo participaram da
pesquisa, seja por ndo terem conhecimento quanto a sua realizacdo ou pela indisponibilidade
de acesso a internet para respondé-la, dentre outras possiveis motivagdes.

Ficou evidente que o aplicativo WhatsApp foi utilizado de forma majoritaria para atingir
os estudantes no tocante a informacao de que a pesquisa estava acontecendo, em detrimento
dos demais meios de comunicagdo e divulgacdo, indicando a necessidade de tal ferramenta ser
incluida nos canais de comunicacdo oficiais do campus.

A pesquisa permitiu identificar multiplas especificidades dos estudantes, especialmente
daqueles que autodeclararam possuir alguma deficiéncia ou necessidade educacional
especifica. Assim, diante das especificidades apresentadas e do contexto de realizagdo do ensino
remoto, faz-se necessaria a definicdo de acdes para garantir o acesso de todos os estudantes,
favorecendo a participagdo e o aprendizado durante a realizagdo das atividades propostas.
Ressalta-se a necessidade de adaptagdes para garantir acesso ao curriculo, adequacdo de
objetivos, conteudos, do método de ensino e da organizagao didatica, do processo de avaliagao
da aprendizagem, bem como dos ajustes quanto ao tempo de oferta das disciplinas. Tais
especificidades e adaptagcdes devem implicar, necessariamente, em momentos de formagao e
de orientacao aos discentes e docentes.

Considera-se pertinente apontar a necessidade de fortalecimento da Politica de
Assisténcia Estudantil, ja que a pesquisa evidenciou a precaria renda familiar da grande parcela
dos discentes (65,3% com esta renda entre zero a 2 saldrios), agravada neste periodo de
pandemia pela redugdo dos salarios e pelo aumento do desemprego. Historicamente, vé-se que

a vulnerabilidade social/econdmica afeta diretamente o desempenho e a permanéncia desse
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publico nas institui¢des de ensino. Por este motivo, o [FCE, uma institui¢do de ensino publica
comprometida com sua missdo educacional e humana, deve atentar para o planejamento e a
implementa¢ao de medidas que minimizem tais desigualdades e que incluam os discentes mais
vulneraveis na rede de apoio governamental, no ambito da assisténcia social, olhando para esses
estudantes como sujeitos de direitos.

Mostrou-se evidente que, além das complicagdes sociais e econdmicas, a pandemia
trouxe um cenario disruptivo em muitas familias de discentes, sendo fundamental a existéncia
de um espaco institucional no IFCE em que se possa trabalhar as vivéncias de luto, adoecimento
mental e experiéncias traumadticas decorrentes deste periodo tao delicado para vida de muitos.
Ainda ¢ importante evidenciar que, na pesquisa, uma parte significativa dos discentes
ressaltaram sofrer alteracdes psiquicas esperadas para o momento de isolamento, como
aumento nos niveis de ansiedade, desmotivagao e episddios de tristeza. Contudo, evidencia-se
que um grupo menor de estudantes apresentam um processo de desadaptacdo mais severo,
precisando de uma atengao especializada em satide mental.

Quanto a forma de retorno das atividades letivas, verificou-se que nao houve uma
unanimidade entre os estudantes respondentes. O retorno das aulas “de forma presencial”, “de
forma remota, mas de algumas disciplinas”, “de forma hibrida” e “de forma remota para todas
as disciplinas”, obtiveram percentuais bem préximos uns dos outros, sendo as duas primeiras
opcoes as mais sinalizadas. Estas opg¢des, que somando suas porcentagens chegam a 49,6%, se
assemelham no quesito de retorno das aulas presenciais ao fim do periodo de isolamento social.
Sinalizando que esta parcela de estudantes prefere que o retorno das atividades letivas seja de
forma presencial. No entanto, devemos considerar também que as duas opg¢des que tratam do
retorno de forma remota, seja de apenas algumas disciplinas ou de todas, quando somados seus
percentuais, chega a 43,6%. Tais informacdes sdo indicativos da necessidade de uma
reorganizacdo dos calendarios académicos perante a esse cenario de aulas a distancia. Estes
resultados bem distribuidos de opinides dos alunos/alunas permitirdo uma indicag¢do para a
gestdo do campus quanto ao processo de retorno gradual das atividades e, principalmente
quanto a forma de serem conduzidas as aulas.

Os resultados obtidos revelam que uma quantidade consideravel de estudantes (37,4%)
ndo tem experiéncia com aulas on-line, o que indica a necessidade de momentos de adaptacao
ao ensino remoto, com momentos de ambientacdo ao novo espaco de aprendizagem virtual e
orientagdo quanto ao uso das ferramentas disponiveis para este fim. Estas agdes demandam um
olhar atento do professor ao planejamento e a execugdo das suas aulas remotas, bem como a

necessidade de acompanhamento quanto a aprendizagem dos estudantes.
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Especificamente quanto ao acesso e ao acompanhamento das aulas remotas, 94,6% dos
estudantes respondentes informaram poder acompanhar as aulas e desenvolver as atividades de
forma remota. No entanto, as condi¢des de acesso 4 internet ¢ de infraestrutura fisica e
tecnologica da comunidade discente do IFCE campus Maracanau para acompanhar as aulas e
desenvolver as atividades no contexto do ensino remoto apresentam muitas particularidades
que se apresentarao como obstaculos.

A partir de questao que tratava da disponibilizacao de chips com acesso a internet, por
parte da instituicdo, foi possivel verificar que tal acdo ajudaria a minimizar as condigoes e
dificuldades de acesso informadas de parte dos estudantes, mas quase 70% dos respondentes
disseram que ndo precisavam de tal tecnologia, pois a dificuldade deles ndo era a falta de acesso
a rede, mas motivos relacionados a outros aspectos.

Deste modo, foram identificadas as principais dificuldades relatadas pelos estudantes
com rela¢do ao contexto da pandemia, com destaque para a falta de um local adequado para
estudar, dificuldade de conciliar as aulas e as atividades com os afazeres domésticos, internet
de baixa qualidade, dificuldades relacionadas a falta de material didatico e equipamentos para
acompanhar as aulas remotas, falta de acesso a internet, aspectos relacionados a satide mental,
falta de experiéncia com a forma de ensino remoto, dificuldade de conciliar as atividades do
IFCE e a outra escola (no caso de estudantes do ensino técnico concomitante), dentre outros.
Fica evidente que o acompanhamento das aulas remotas perpassa varias outras questdes e vai
muito além do acesso a internet.

Especificamente quanto a disponibilidade de equipamentos eletronicos para
acompanhar as aulas remotas, mesmo com 91,2% informando ter uma boa condi¢do de acesso
as aulas remotas por possuirem smartphones com acesso a internet e de uso individual, e outros
64,3% comunicando que possuem computador ou notebook, alguns discentes participantes da
pesquisa encontram-se em condigdes bem diferentes. Problemas como aparelhos eletronicos
defasados e sem a tecnologia necessaria para acesso a internet, uso de celulares e smartphones
de forma compartilhada e que apresentam defeitos, limitam as condi¢cdes de estudo remoto
destes estudantes. Mesmo em numero menos expressivos, esse percentual pode vir a ser
acrescido dos 30% dos alunos/alunas que ndo participaram da pesquisa por possivelmente ndo
possuir condigdes de acesso a internet e a aparelhos eletronicos que viabilizariam a sua
participag@o e contribui¢do para este estudo.

Para além da questao da disponibilidade de equipamentos eletronicos para acesso as
aulas remotas, 94,6% do total de discentes respondentes consideram que o0 acesso que possuem

de internet permitird o estudo remoto e 5,4% consideram que o acesso que possuem nao
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permitird o referido acesso. Entretanto, para parte daqueles que consideram que o acesso vai
permitir o estudo remoto, os dados coletados mostram limita¢cdes no tipo de conexdo e da
qualidade do sinal de internet, o que pode gerar implicagdes no acompanhamento das aulas e
na realizacao das atividades.

Assim, a pesquisa aplicada permitiu identificar como a comunidade estudantil lida com
diversas formas de uso e limitagcdes que possam impactar no processo de aprendizagem. As
dificuldades apresentadas pelos estudantes respondentes, que abrangem varios aspectos,
exigem uma ag¢ao da institui¢do com o intuito de mitiga-las. Elas deverao ser consideradas no
planejamento de estratégias de tomada de decisdes, orientagdo e acompanhamento no periodo
do ensino remoto. Ademais, os estudantes especificaram, de forma explicita, a necessidade de
apoio por parte da instituicdo referente ao apoio psicologico, pedagdgico, financeiro e em
relacdo a infraestrutura e suporte tecnologico. Outras sugestoes dos estudantes foram obtidas a
partir do espago para comentarios e sugestdoes facultado aos estudantes. Foram identificadas,
ainda, sugestdes gerais dos estudantes quanto ao retorno das atividades académicas,
apresentacao de justificativas e consideragdes favordveis ou contra esta situacao, que podem
subsidiar a defini¢do das estratégias de retorno as atividades letivas e de reorganizagdo dos
calendarios académicos.

Ante o exposto, as informacdes coletadas junto aos estudantes, a partir da pesquisa
realizada, subsidiard a atuagdo da equipe interdisciplinar da Diretoria de Ensino no apoio e no
acompanhamento ao discente, propiciando um canal de comunicacao e de aproximacao com as
dificuldades deste. A partir dos resultados obtidos, o acesso aos servigos de apoio ao discente
disponibilizados pelo campus, inclusive os auxilios financeiros no ambito da politica de
assisténcia estudantil, contardo com mais esse suporte informacional na hora de designar seus
recursos financeiros e humanos em beneficio destes estudantes mais necessitados.

Por fim, espera-se que as informacdes constantes neste relatdorio possam subsidiar a
gestao do IFCE campus Maracanau nas tomadas de decisdes no planejamento das acdes no que
tange ao ensino remoto e ao retorno das atividades letivas presenciais, quando for possivel. Na
mesma perspectiva, espera-se que o corpo docente realize o planejamento das aulas remotas
levando em consideracdo as especificidades e principais dificuldades apontadas pela
comunidade discente, de forma a minimizar as dificuldades no processo de ensino e
aprendizagem, tendo como horizonte a garantia do acesso, da permanéncia, do éxito estudantil

e da qualidade do ensino.
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APENDICE — QUESTIONARIO DE PESQUISA

Pesquisa com os estudantes do IFCE campus Maracanau
(05/06 a 15/06/2020)

Caro(a) estudante,

O IFCE Campus Maracanau quer saber sobre suas condi¢des sociais, pedagogicas, de saude
e de acesso a internet para definir as melhores estratégias de retorno as atividades letivas e de
reorganizacao dos calendarios académicos.

Assim, gostariamos da sua cooperagao respondendo este questionario no periodo de 05 a 15
de junho de 2020. O questionario ¢ destinado aos estudantes regularmente matriculados no
semestre 2020.1 nos cursos técnicos e superiores ofertados no IFCE Campus Maracanau.

A pesquisa pode ser respondida em menos de cinco minutos, e sera garantido o sigilo quanto
as informagoes.

Solicitamos, ainda, a divulgagdo para os demais estudantes do Campus, via grupos de
whatsapp da sua turma e do seu curso, por exemplo. Poderia nos ajudar?

Caso tenha alguma duvida sobre a pesquisa, por favor, entre em contato por meio do e-mail

diren.maracanau@jifce.edu.br.

No mais, esperamos que vocé e sua familia estejam bem e agradecemos, desde j4, pela sua

colaboragao!

*Obrigatério

1. Endereco de e-mail *

2. Como vocé ficou sabendo desta pesquisa? * Marcar apenas uma oval.
L) E-mail
) Facebook
L] Google Classroon
L] Google Meet
) Instagram
] Q-Académico



) WhatsApp
) Outro:

Pular para a pergunta 3

Identificacdo do(a) estudante e do curso

3. Qual seu nome completo? *

4.  Qual o nimero do seu CPF?

5. Qual o nimero da sua matricula no IFCE Campus Maracanau? *

6. Qual seu nimero de telefone com DDD? *

7. Qual seu curso no IFCE Campus Maracanau? * Marcar apenas uma oval.

| Bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria
| Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacao
) Bacharelado em Engenharia Mecanica

) Licenciatura em Matematica

] Licenciatura em Quimica

) Técnico em Automacado Industrial

) Técnico em Informatica

) Técnico em Meio Ambiente

[ J Técnico em Mecanica Integrado ao Ensino Médio
) Técnico em Quimica Integrado ao Ensino Médio

) Técnico em Redes de Computadores
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8.

No que diz respeito a cor/raga, como vocé se autodeclara? Marcar apenas uma oval.
) Branco(a)

) Preto(a)

) Pardo(a)

L] Indigena

J Amarelo(a)

Possui alguma deficiéncia ou Necessidade Educacional Especifica? * Marcar apenas

uma oval.
) Sim Pular para a pergunta 10
CJ Nao Pular para a pergunta 11

Tipo de deficiéncia ou Necessidade Educacional Especifica

10.

Caso possua alguma deficiéncia ou Necessidade Educacional Especifica, qual?

Pular para a pergunta 11

Contexto atual

11.

12.

Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé? *

Marcar apenas uma oval.
) Moro sozinho
) 2 pessoas

) 3 pessoas
CJ 4 pessoas
L] 5 pessoas

| Mais de 5 pessoas

Qual a renda mensal da sua familia atualmente? (somatorio das rendas de todas as

pessoas da familia no més). * Marcar apenas uma oval.
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13.

14.

15.

] Até meio salario minimo
] Até um salario minimo

] Entre 1 e 2 salarios minimos
] Entre 2 e 3 salarios minimos

[:] Mais de trés salarios

Quanto ao trabalho neste periodo de isolamento social, escolha uma das seguintes

opgoes: * Marcar apenas uma oval.
| Trabalho de forma remota
[ Preciso sair de casa para cumprir meu horario de trabalho.

[:] N3ao estou trabalhando
[:] Outro:

Houve algum impacto na sua vida ou na vida das pessoas que residem com vocé por

conta da pandemia de Covid-19? * Marque todas que se aplicam;
| Perda de emprego

J Reducgao salarial

| Adoecimento mental

) Suspeita ou confirmag¢ao de COVID-19

J Luto por algum familiar/pessoa préxima

) Aumento das atividades domésticas e/ou de cuidado

) Nao houve impactos

[:] Outro:

Durante a maior parte do dia, neste periodo de isolamento social, vocé se sente:

* Marcar apenas uma oval.

L] Bem, ndo tenho o que me queixar.

L] Tranquilo, apesar de me preocupar com as questdes que estamos vivenciando.
L] Ansioso, sempre preocupado com o que vai acontecer.

[ Triste e angustiado, sem razdes para viver.

[:] Outro:
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Pular para a pergunta 16

Retorno das aulas e reorganizacio dos calendarios académicos

16.

17.

De acordo com as possibilidades apresentadas pelo Conselho Nacional da Educagao
para reorganizagao dos calendarios escolares, e tendo em vista o contexto da pandemia,
qual forma vocé considera mais adequada para retorno das atividades letivas? * Marcar

apenas uma oval.

[ DE FORMA PRESENCIAL - Retorno das aulas somente ao final do periodo de
isolamento social, com reposicdo das aulas aos sdbados e/ou contraturno e no
recesso escolar quando houver possibilidade (respeitando a carga horaria maxima

de trabalho dos docentes e disponibilidade dos estudantes);

| DE FORMA HIBRIDA - Retorno das aulas presenciais ao final do periodo de
isolamento social e a reposicdo do conteudo de forma remota (online, podendo
fazer uso dos equipamentos e recursos tecnoldgicos do IFCE) e respeitando a

carga horaria méaxima de trabalho dos docentes e disponibilidade dos estudantes;

" DE FORMA REMOTA, mas de algumas disciplinas - Retorno das aulas de
algumas disciplinas ainda durante o periodo de isolamento social, com aulas e
conteudos online. Cada aluno/a ficard na sua casa e utilizaréd os seus equipamentos
para assistir aulas e fazer as atividades;

| DEFORMA REMOTA para todas as disciplinas - Retorno das aulas ainda durante
o periodo de isolamento social, com aulas e conteudos online. Cada aluno/a ficara
na sua casa e utilizard os seus equipamentos para assistir aulas e fazer as
atividades;

[ J Nao sei responder.

Vocé ja teve experiéncia anterior em aulas remotas ou aulas em cursos a distancia? *

Marcar apenas uma oval.
D Sim
) Nio
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18.  Caso as aulas retornem de forma remota (on-line), quais as principais dificuldades que
vocé enfrenta ou enfrentaria? (marque mais de uma opgao, se for o caso) * Marque

todas que se aplicam.

) Nao tenho acesso a internet

) Internet de baixa qualidade

[ Falta de equipamentos para acesso as aulas (computador ou celular adequado)
[ Falta de um local adequado para estudar;

[ Falta de familiaridade com uso das ferramentas e tecnologias para acesso as

aulas;
) Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com os afazeres de casa
) Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com o cuidado de filho(s)
CJ Dificuldade de conciliar as aulas e atividades com o cuidado de familiares
__ Dificuldade de conciliar as aulas ¢ atividades com o trabalho ou estagio
[ Falta de suporte de alguém em casa para o desenvolvimento das atividades
] Falta de alimentacao em casa
] Problemas de saude

] Nenhuma dificuldade
C] Outro:

19.  Vocé se sente motivado/a e preparado/a psicologicamente para a retomada das aulas

de formas remota (on-line) nesse momento de pandemia? * Marcar apenas uma oval.
) Sim Pular para a pergunta 21

) Ndo. Preciso de apoio da instituicdo para conseguir.

Pular para a pergunta 20

 JEm partes. Gostaria de ter apoio da institui¢ao para conseguir.

Pular para a pergunta 20
Tipo de apoio por parte da instituicio

20.  Se vocé respondeu "Nao" ou "Em partes" na questao anterior € necessita de apoio por

parte da institui¢do, especifique o tipo de apoio.
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Acesso as aulas remotas

21.

Em caso de retorno das aulas de forma remota, vocé teria condi¢des de

acompanbhar as aulas e desenvolver as atividades? * Marcar apenas uma oval.
L) Sim Pular para a pergunta 23
) Nao Pular para a pergunta 22

Pular para a pergunta 30

Acesso as aulas remotas

22.

Caso fosse disponibilizado um chip com acesso a internet, para uso no seu celular, vocé
poderia acompanhar as aulas e desenvolver as atividades de forma remota? * Marcar
apenas uma oval.

L] Sim, pois meu problema de acesso a internet seria resolvido

L] Nao, pois ndo tenho um celular

L] Nao, pois tenho um celular, mas ele ndo permite o acesso as ferramentas.

) Nao, pois minha dificuldade nao ¢ por falta de acesso a internet.

Infraestrutura para acesso as aulas de forma remota (on-line)

23.

24,

Com relagdo ao uso de aparelho celular, escolha uma das seguintes opgdes: *

Marcar apenas uma oval.

" Tenho celular tipo Smartphone para uso individual

" Tenho celular tipo Smartphone, mas compartilho com pessoas que moram comigo
] Tenho celular, mas sem ferramentas de acesso a internet

[:] N3ao tenho celular

Quais destes equipamentos vocé usa para acessar a internet? (marque mais de uma

opeao, se for o caso) * Marque todas que se aplicam



25.

26.

) Celular do tipo smartphone
] Tablet
CJ Computador ou notebook

I Nao tenho equipamentos para acessar a internet

[:] Outro:

Caso tenha equipamentos para acessar a internet, vocé compartilha com outras

pessoas? * Marcar apenas uma oval.

D Nunca

D Raramente
[:] As vezes

] Muitas vezes
) Sempre

I Nao tenho equipamentos para acessar a internet

Vocé tem acesso a internet para acompanhar as aulas de alguma forma remota e

desenvolver as atividades? * Marcar apenas uma oval.
) Sim Pular para a pergunta 27
) Nao Pular para a pergunta 30

Pular para a pergunta 30

Local de acesso e qualidade da conexao

27.

28.

Caso tenha acesso a internet, em que local voc€é acompanharia as aulas remotas?

Marcar apenas uma oval.
] Casa
] Casa de familiares, vizinhos, amigos, etc.

[:] Trabalho
D Lan house

D Outro:

Que tipo de conexdo com a internet vocé possui? Marque todas que se aplicam
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29.
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" Fibra optica
| Radio
| Cabeada

[ 3G ou4G
[ Satélite

) Ndo sei responder

A qualidade do sinal da internet que vocé acessa, seja do provedor ou dos dados

moveis, €: Marcar apenas uma oval.

] Fraco
) Regular
L) Bom
L) Otimo

Sugestoes e comentarios

30.

Espaco reservado para comentarios e sugestoes que considere pertinente quanto ao

retorno das aulas.

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios



