
COORDENADORIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA CAMPUS PARACURU
ATENDIMENTO ESTUDANTES 2023.2

NOME/MATRÍCULA CURSO ATENDIMENTO (pontual ou contínuo) ORIGEM DA DEMANDA (espontânea ou encaminhada por setores) ENCAMINHAMENTOS DATA
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental Atendimento pontual de forma presencial O setor fez a busca ativa do aluno, porque não havia renovado a matrícula. O aluno foi convidado ao setor e compareceu, juntamente com a sua mãe e, apesar, de ratificarmos o suporte oferecido pela instituição para o atendimento de suas necessidades, o aluno optou pelo cancelamento da matrícula.Repassamos as orientações sobre como efetuar o procedimento de cancelamento da matrícula e realizamos os trâmites que nos compete para atender à referida solicitação do estudante.29/08/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Técnico Subsequente em Redes de ComputadoresAtendimento pontual de forma presencial A aluna relatou que não conseguiu concorrer aos editais de auxílio, porque o seu bebê esteve doente e não pôde vir ao campus para obter as orientações e, ainda, teve problemas com a internet em casa.Enviamos um e-mail para a Assistente Social do campus relatando essa situação da aluna e obtivemos a resposta de que a aluna seria convocada para uma entrevista com a Assistente Social.30/08/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Técnico Subsequente em Rede de Computadores S1 e Licenciatura em Ciências BiológicasAtendimento pontual de forma presencial Os alunos procuraram o setor, pois se envolveram em um conflito no horário do almoço.Foram repassadas orientações pedagógicas para resolução do conflito, bem como o registro dos dois atendimentos (um a cada aluno) foi encaminhado para o Chefe do DE e os docentes do estudante Esdras, bem como toda a equipe que o acompanha.31/08/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial A aluna procurou o setor para pedir informações sobre a previsão de aulas e retorno da docente da disciplina de Metodologia do Trabalho Científico. Foi encaminhado para o Chefe do Departamento de Ensino o registro do atendimento, bem como as solicitações da discente.01/09/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial Os alunos procuraram o setor de forma espontânea para relatar uma situação de conflito, envolvendo estudante  do Curso Técnico Subsequentre em Redes de Computadores.Foram repassadas orientações aos discentes para contribuir na resolução do conflito e o o registro do atendimento foi encaminhado para o Chefe do DE, os docentes do estudante Esdras, bem como a toda a equipe que o acompanha.12/09/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental - S1Atendimento contínuo de forma presencial A aluna procurou o setor, encaminhada por uma docente. A aluna está sob acompanhamento pedagógico contínuo, com datas e horários previamente agendados.18/09/2023; 25/09/2023; 03/10/2023; 11/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental Atendimento pontual, via whatsapp. Em razão da busca ativa realizada via e-mail pela CTP, a aluna retornou ao contato para informar sobre as dificuldades de comparecer às aulas. Foi orientada sobre como realizar a justificativa de faltas, segunda chamada e sobre a organização da vida acadêmica. 25/9/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via whatsapp. Em razão da busca ativa realizada via e-mail pela CTP para regularização da matrícula que está em situação aberta. Foi dada orientação para regularização da matrícula. 27/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas - S1Atendidmento pontual via mensagens de whatsAppA aluna buscou atendimento para pedir ajuda, pois está enfrentando problemas familiares graves e tem faltado muitas aulas.A aluna foi orientada a procurar o atendimento psicológico do campus, como também justificar as suas faltas. Além disso, informamos que a situação seria repassada para coordenação do curso, chefia do DE e docentes.10/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Técnico Subsequente em Rede de Computadores S1Atendimento pontual de forma presencial. PO aluno procurou o setor para reclamar que há um estudante, de forma recorrente, intimidando-o. No momento, a psicóloga estava presente e deu orientações ao aluno.O aluno foi orientado pela psicóloga a se manter afastado do  aluno, bem como ocupar o espaço que desejar. Além disso, a psicóloga informou que iria conversar com o estudante para ouvir a versão dele também, bem como orientá-lo.11/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento contínuo de forma presencial A aluna procurou o setor, encaminhada por um docente, que ministra o componente curricular "Paleontologia"A aluna iniciou o seu acompanhamento pedagógico semanal16/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas - S1Atendimento pontual via mensagem de whtsAppA CTP entrou em contato com a aluna via mensagem de whtsApp, porque em uma atividade realizada pela CTP, ontem, na turma dela, os colegas informaram que a estudante não estava comparecendo às aulas.Não houve retorno da aluna.17/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas - S1Atendimento pontual via mensagem de whtsAppA CTP entrou em contato com a aluna via mensagem de whtsApp, porque em uma atividade realizada pela CTP, ontem, na turma dela, os colegas informaram que a aluna não estava comparecendo às aulas. A aluna informou que a sua vó não tem estado muito bem de saúde.A aluna foi orientada a manter contato com os docentes e colegas, bem como formalizar a justificativa de faltas.17/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental Atendimento pontual, via mensagem de WhatSapA CTP entrou em contato com o aluno via mensagem de whtsApp, porque em uma atividade realizada pela CTP, ontem, na turma dele, os colegas informaram que o estudante tem faltado às aulas. O aluno informou que esteve desanimado por alguns dias, mas está retomando as atividades.Foi orientado a comparecer ao Setor Pedagógico para ser ouvido e assim possamos identificar como podemos ajudá-lo.18/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Técnico em Redes de ComputadoresAtendimento pontual de forma presencial. O coordenador do curso solicitou que o aluno bolsista procurasse a CTP. Ele é o monitor da disciplina de Linguagem de Programação. Foram passadas algumas informações para auxiliar o trabalho de monitoria do discente (horários que os alunos da noite têm disponíveis, espaços que poderia utilzar). O aluno foi orientado a buscar o seu professor orientador para obter as orientações necessárias e, assim, iniciar a sua atuação como monitor.19/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Gestão Ambiental Atendimento pontual de forma presencial. A aluna procurou a CTP porque recebeu e-mail da busca ativa. Já tinha informado por e-mail que havia pedido reaproveitamente de várias disciplinas, justificando o número elevado de faltas. Envio de e-mail aos professores  solicitando análise do pedido da estudante. 18/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial. Demanda espontânea. Informações sobre cancelamento de matrícula. Foi orientado(a) conforme o ROD. 16/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual via whatsapp. Demanda espontânea. Informações sobre reabertura de matrícula. Foi orientado(a) conforme o ROD. 17/10/2023; 30/10/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento contínuo, presencial, via e-mail e whatsapp.A CTP acompanha a situação acadêmcia do aluno em fase de conclusão do curso. Foi orientado sobre a troca de docente da disciplina TCCI, a importância de comparecer às aulas e se comunicar com a professora. O aluno está em fase final de produção do texto do TCC, vai se encontrar com o orientador na última semana de outubro. 18/08/2023; 23/08; 12/09; 02/10; 27/10.
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via e-mail. Em razão da busca ativa realizada via e-mail pela CTP, a aluna retornou ao contato para informar sobre as dificuldades de comparecer às aulas. Foi orientada sobre sua situação acadêmica e o vínculo com o IFCE. 27/09/2023; 27/10/2023.
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial. Orientação sobre formalização de demanda relacionada à continuidade das aulas da disciplina de Libras. A aluna foi orientada sobre a importãncia de formalizar a demanda dos alunos junto à coordenação do curso, Colegiado e DE. 07/11/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial. Demanda espontânea. Informações sobre cancelamento de matrícula. Foi orientado(a) conforme o ROD. 08/11/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental Atendimento pontual de forma presencial. Demanda espontânea. Informações sobre cancelamento de matrícula. O aluno não estava decidido sobre o cancelamento, e em razão de motivações pessoais ligadas ao ambiente em sala de aula, a CTP vai acompanhar sua situação e encaminhá-lo ao Serviço de Psicologia. 08/11/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual de forma presencial. orientação sobre faltas às aulas em razão de problemas de saúde de familiar.Foi orientada sobre os direitos e deveres discente em relação às frequência e justificativa de falta. 10/11/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental - S1Atendimento pontual de forma presencial. Demanda espontânea. Informações sobre trancamento de matrícula. Foi orientada sobre o trancamento de matrícula no primeiro semestre. 13/11/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via e-mail. Demanda espontânea. Informações sobre cancelamento de matrícula. Foi orientada sobre como formalizar o pedido.01/12/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via e-mail. Demanda espontânea relacionada à desistência do semestre letivo por problemas de saúde.Foi orientado sobre a possibilidade de trancamento de matrícula e planejamento do retorno ao curso no próximo ano.06/122023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via whatsapp. Demanda espontânea relacionada à reabertura de matrícula. Foi orientada conforme o ROD. 06/12/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Tecnologia em Gestão Ambiental Atendimento pontual, presencial. Demanda espontânea relacionada à transferência de curso. Foi orientada conforme o ROD. 07/12/2023
Essas informações foram retiradas, mas no setor há o arquivo contendo todas as informações dos estudantes para manutenção do acompanhamento.Licenciatura em Ciências Biológicas Atendimento pontual, via whatsapp. Demanda espontânea. Informações sobre trancamento de matrícula.Foi orientado sobre como formalizar o pedido.07/12/2023


