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1. APRESENTACAO

O Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria teve sua primeira turma ofertada em
2003.2, com duracéo de 06 (seis) semestres, na modalidade presencial, ofertando 25
(vinte e cinco) vagas por semestre, atualemte sdo ofertadas 30 (trinta) vagas. A
partir do segundo semestre a oferta do curso passou a ser anul. O curso conta com
uma carga horaria obrigatoria total para certificagdo de 1.920 horas-reldgios, ja
contando a diferenca do horario noturno. Neste sentindo, o aluno deve cursar 1.800
horas de disciplinas obrigatdrias e 120 horas de disciplinas optativas. Para a escolha
do aluno, sdo ofertadas semestralmente 2.340 horas-relégio.

Em virtude do curso estd direcionado para alunos que estejam no mercado de
hospedagem, ou que desejam ingressar neste, decidiu-se que seja totalmente noturno
objetivando a facilidade de adequacdo ao horario comercial, para aqueles que
trabalham.

Um dos principais desafios do Curso de Tecnologia em Hotelaria é a permanéncia
dos alunos cursando as disciplinas regularmente, diminuindo a evasdo e
integralizando o curso no tempo estipulado no projeto pedagogico do curso. No
segundo semestre de 2023 o Curso de Tecnologia em Hotelaria possuia 156 alunos
com situagdo de matricula regular, de acordo com o sistema Académico.

Para o ano de 2024, pretende-se continuar com ac¢des mitigadoras da evasao dos
alunos do curso. Portanto, agdes de apresentacdo do mercado de trabalho,
possibilidades do setor de hospedagem e postos de trabalho serdo desenvolvidas
logo no primeiro semestre.



2. OBJETIVO GERAL

A coordenacdo do Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria tem como objetivo
Geral melhorar os indicadores do curso priorizando o ensino de qualidade,
estimulando a permanéncia do aluno na instituicdo e consequente integralizacdo do
curso.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar as agdes prioritarias para fortalecimento do curso;

e Implementar a nova matriz do curso apds a tramitacdo do PPC pelos
departamentos competentes;

e Aproximar o Curso de Hotelaria das organizacfes que compdem a
cadeia produtiva do turismo;

e Apresentar os alunos do curso as empresas e entidades associadas ao
trade turistico;

e Porporionar atividades praticas em hospedagem, eventos e gestdo
através da execucdo de projetos de experiéncias laboratoriais;

e Estimular a integracdo dos alunos novatos e veteranos.

4. CRONOGRAMA DE ACAO

Acéo Periodo Indicador de Desempenho
Elaboracdo do plano de acdo do 25/11 a 01/12/2023. Confecgéo do Plano de Agdes,
Ccurso. com a aprovagdo do colegiado
do curso.
Revisar a atualizacdo do Projeto | Agosto de 2024 ReuniBes presenciais/virtuais com o
Pedag6gico do Curso (PPC), NDE para revisdo do PPC.
apos pareceres do departamentos

competentes.

Visitas Técnicas a Equipamentos | Entre os meses de abril a | Duas visitas técnicas ao setor de
de Hospedagem para alunos do junho e agosto a setembro | alojamento, por semestre.
1° Semestre. 2024.

Visitas Técnicas a Equipamentos | Entre os meses de abril a
de Alimentos e Bebidas. junho e agosto a setembro
2024

Duas visitas técnicas ao setor de
alimentacg&o e bebidas, por semestre.




ETUHDE — Encor]tro de Semana DTUHL Relatério do Evento.
Estudantes de Turismo,
Hotelaria e Outubro de 2024
Gestdo Desportiva e de Lazer
(ETUHDE).
E_Iqtlj:_a'gaEem Foco. Durante o Semana DTUHL Relatério do Evento.
' Junho de 2024
Outubro de 2024

Viagem Técnica aos Vinhedos do
Nordeste.

2°. Semenstre 2024.

Professor de Processos de Enologia
Realizacdo de Viagem Técnica.

Anaélise e despacho de processos.

Durante os semestres
letivos.

Coordenacéo do Curso.
- Despacho de processos.

Realizar avaliagdo do curso pelo
coordenacéo e divulgar resultados
junto aos professores.

2° Semestre de 2024,

Aplicacéo de avaliacdo do curso junto
aos alunos.

Realizar reunifes gerais com 0s
alunos do Curso de Hotelaria

1° Semestre

2° Semestre

Realizag&o de duas reunides virtuais
através do Meet, gravadas, para ouvir
0s alunos do Curso de Tecnolgia em
Hotelaria.

Reunir o NDE para tragar acfes
gue venham diminuir a evaséo do
curso dentre outras demandas.

/Acdo Continua.

Reunides com NDE.

Seminario de recepgédo dos alunos
novatos no inicio do semestre de
2024,

Fevereiro de 2024

Convites, fotos e/ou relatério dos
eventos.

Representar o Curso de
Tecnologia em reunides de
orgdos governamentais (Forum
de Turismo, Cadmara Setorial de
Turismo e Eventos, Cluster de
Inovacao, entre outros).

/Acdo Continua.

Participagdo de Reunides.

Propor eventos, reunides,
encontros e cursos de
formac&o continuada com
vistas ao aprimoramento dos
membros do grupo de
professores que atuam no

Acdo Continua.

Realizag&o e participagdo em eventos.




Departamento de Turismo.

Organizar, planejar e executar [1° semestre 2024. Coordenagdo do Curso e
a entrada de graduados e Coordenadoria Técnico Pedagogica

transferidos. (CTP). o
Producéo de editais.

Organizar, planejar e executar |Fevereiro de 2024 Relatorio, fotos, listas de presengas etc.
seminarios para os alunos

novatos.

Acdes de execucdo do Acordo |Acdo Continua. Relatério das atividades.

de Cooperagdo Tecnica entre 0
IFCE e Hotelaria Accorinvest
Brasil S.A.

5. AVALIACAO DO PLANO DE ACAO DE COORDENAGCAO DE CURSO

A avaliagdo das acOes deste plano sera realizada a partir de reuniGes com o
Nucleo Docente e Estruturante (NDE) e Colegiado do Curso ao final de cada semestre.

Serdo avaliados os indicadores quantitativos ao fim de cada etapa.
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Prof. Luiz Régis Azevedo Esmeraldo

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria




