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1. Apresentação 

Este Plano de Ação da Coordenadoria do curso Técnico em Guia de Turismo do 

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Ceará, Campus Fortaleza, apre-

senta o conjunto das ações a serem desenvolvidas visando à melhoria do curso e a ex-

celência nas atividades desenvolvidas. 

Trata-se de um trabalho participativo que envolverá a equipe de profissionais 

que faz parte desta Coordenadoria e tem em vista a consolidação das ações pedagógi-

cas que deverão ser desenvolvidas ao longo deste ano que se inicia, em consonância 

com as diretrizes contidas no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da refe-

rida Instituição. 

O Curso Técnico em Guia de Turismo foi criado em 2010. Em 2018, teve sua 

Matriz atualizada conforme análises e ponderações de professores e alunos do curso, 

com o propósito de melhor adequar às tendências do setor produtivo. Vale ressaltar que 

os ajustes na matriz não alteram os objetivos do curso e nem o perfil de formação, ape-

nas melhoram a sua viabilização. 

Em 2019.1 o curso conta com 33 alunos regularmente matriculados, em 13 eva-

didos e 116 egressos. 

Breve reflexão sobre os dados do curso que justificam as atividades a serem desenvol-
vidas no plano. 

 

 



2. Objetivo geral 

A coordenadoria do curso de Técnico em Guia de Turismo tem por objetivo garantir 

a qualidade do ensino, além de desenvolver ações estratégicas para o combate à evasão 

escolar e melhorar os indicadores do curso.  

 
3. Objetivos específicos 

 

• Assegurar o desenvolvimento do processo ensino aprendizagem do IFCE 

em parceria com o setor pedagógico (Coordenadoria Técnico Pedagógica – 

CTP), visando aprimorar a sua qualidade. 

• Estimular a integração das áreas de ensino e extensão de uma forma parti-

cipativa e interdisciplinar. 

• Acompanhar os resultados da avaliação do desempenho dos docentes que 

atuam no curso. 

•  Reduzir os índices de evasão e retenção.  

•  Atuar juntos aos alunos no sentido de identificar as principais causas para a 

evasão e retenção.  

• Incrementar ações e eventos já desenvolvidos no curso. 

4. Cronograma de execução 
 

Ação Período Responsável MI 

Participar do Encontro Pedagógico 

para reflexão coletiva sobre as 

questões pedagógicas do IFCE. 

22 a 25 de ja-

neiro de 2019. 

  Coordenação de Turismo, CTP e 

Diretoria de Ensino do Campus 

Fortaleza. 

 

Elaboração do plano de ação do cur-

so. 

Janeiro e feve-

reiro de 2019. 

Coordenação de Curso e Colegia-

do. 

 

 

Oferta de Programa de Estudos In-

dividuais (PEI) de disciplinas onde 

se constatou reprovação em disci-

plina cuja oferta é anual. 

 

2019.1. Coordenação de curso e Departa-

mento de Turismo. 

 

 

Planejamento e execução das visitas 

e viagens técnicas 

2019.1 Alunos e professor da disciplina de 

Prática de Guiamento Regional. 

 

- Planejamento de ações que tenham 

em vista contribuírem para a redu-

ção do índice de evasão e de repe-

tência das disciplinas ofertadas no 

curso. 

Segunda etapa 

de cada se-

mestre letivo.  

 

Coordenação de curso e CTP. 

 

 

Em parceria com a Coordenadoria 

Técnico Pedagógica (CTP), fazer a 

análise do resultado da avaliação 

docente tomando por base as obser-

Final da segun-

da etapa. 

Coordenação de curso e CTP.  



vações feitas pelos alunos, em se-

guida apresentar aos docentes su-

gestões para a melhoria do seu de-

sempenho nos indicadores. 

ETUHDE – IV Encontro de Estu-

dantes de Turismo, Hotelaria e Ges-

tão Desportiva e de Lazer (ETU-

HDE). 

 

29 e 30 de 

maio de 2019. 

Alunos e professores das discipli-

nas de eventos. 

 

Evento: Aprendizagem de Idiomas 

com música. 

27-de maio de 

2019. 

Alunos e professores de línguas 

estrangeiras do Departamento de 

Turismo. 

 

III Festival de Línguas estrangeiras 08 de Junho de 

2019 

Alunos e professores de línguas 

estrangeiras do Departamento de 

Turismo. 

 

Proposição de eventos, reuniões, 

encontros e cursos de formação con-

tinuada com vistas ao aprimoramen-

to dos membros do grupo de profes-

sores que atuam no Departamento 

de Turismo.  

Ação contí-

nua. 

Coordenação do curso.  

Organizar, planejar e executar a en-

trada de graduados e transferidos. 

Final do semes-

tre 2019.1 

(Maio/junho de 

2019) 

Coordenação do Curso e Coordenadoria 

Técnico Pedagógica (CTP). 

 

Aplicar questionário de avaliação do 

curso aos alunos matriculados. 

Junho de 2019. Coordenação do Curso.  

 

 

 

5. Avaliação do Plano de Ação de Coordenador de Curso 

A avaliação das ações deste plano será realizada a partir de reuniões com o Núcleo Do-

cente e Estruturante (NDE) e Colegiado do Curso ao final de cada semestre. Serão avali-

ados os indicadores quantitativos ao fim de cada etapa. Além disso, analisaremos os da-

dos atuais sobre a satisfação dos alunos por meio das respostas do questionário aplicado 

ao final do semestre. 

 

 

 


