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1 INTRODUCAO

Desde que a pandemia da Covid-19 se propagou pelo mundo, segundo
levantamento realizado pelo Banco Mundial, no comec¢o do més de abril, cerca de
1.4 bilhdo de estudantes ficaram fora da escola em mais de 156 paises (WORD
BANK GROUP, 2020). No Brasil, o cenario sem precedentes exigiu mudangas
rapidas que desembocaram no total fechamento de escolas publicas e privadas em todos
os niveis de ensino.

No Instituto Federal de Educacao do Ceara (IFCE), inicialmente tivemos
como instrugdes normativas: a portaria n® 737, da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas, de
20 de margo de 2020, que instituiu o regime de trabalho remoto para os servidores; o
oficio-circular n°® 04/2020, da Pro-Reitoria de Ensino, de 16 de marco de 2020,
suspendendo as atividades académicas nos 33 campi; e a resolugdo n° 07, do Conselho
Superior do IFCE (CONSUP), de 20 de margo de 2020, que aprovou ad referendum a
suspensao dos calendarios letivos de todos os campi.

A medida que os efeitos da pandemia se agravavam, diante do aumento
progressivo do nimero de novos casos e mortes, outros documentos foram lancados,
como a mais recente portaria do Ministério da Educacdo, n° 510, de 3 de junho de 2020,
que prorroga até dia 27 de julho a suspensdo de atividades presenciais nas Instituigoes
de Ensino Superior (IES), e documentos langados pelo IFCE que prorroga, até¢ durarem
os efeitos da pandemia, o trabalho remoto e a suspensdo do calendario letivo.

Nesse periodo de isolamento social, suspensdao de aulas presenciais, de
calendario letivo e fechamento das Institui¢des, alguns campi optaram, como forma de
manter uma aproximagdo com os estudantes e a continuidade do processo de ensino e
de aprendizagem, por ofertar atividades pedagdgicas de forma virtual como seminarios,
lives, estudos dirigidos, além de producao de contetidos educativos.

No entanto, apds mais de 70 dias de paralisacdo de atividades letivas, a
decisdo de suspensao do calendario e ndo oferta de ensino remoto comegou a ser revista
pelas IES, dentre elas o IFCE. Inicialmente, a instituicdo realizou uma pesquisa de
forma virtual com o objetivo de saber as condi¢des de conectividade de todos os
estudantes matriculados. Foi langado um questionario eletrdnico com perguntas
relacionadas ao tipo e velocidade de conexdo dos estudantes com a internet, bem como



o local e equipamento utilizado para tal acesso. Nesse questionario lancado pelo préprio
IFCE, foram registradas 734 respostas dos discentes do campus Limoeiro do Norte, o
que corresponde a cerca de 41% dos estudantes matriculados, em um universo de 1.764
alunos matriculados considerados pela Reitoria no referido questionario. Nesse sentido,
pode-se considerar que mais da metade ndo respondeu ao questionario, por diversos
fatores, entre eles, por ndo possuir acesso a internet.

No final do més de abril e inicio de maio de 2020, da-se inicio ao processo
de discussdo de retomada das atividades letivas pelo IFCE com a publicagao da
Resolucdo n° 9, do Conselho Superior do IFCE (CONSUP), de 1° de maio de 2020,
que mantém a suspensao dos calendarios letivos em todos os campi, porém amplia as
possibilidades de continuidade das atividades académicas na forma remota.

Nesse processo, os campi foram orientados a consultarem seus discentes e
docentes quanto a possibilidade de retomada das atividades letivas. No tocante a
consulta a comunidade discente, foram planejadas agdes, com a participacao de
representacdo estudantil, e entre essas agdes consta a aplicagdo de um questiondrio aos

discentes.

Assim, o IFCE campus Limoeiro do Norte, considerou que, diante da
complexidade da demanda, fazia necessdrio saber mais do que as condi¢cdes de
conectividade dos estudantes. Era preciso compreendermos como os estudantes estavam
vivendo nesse contexto de isolamento social e incertezas geradas pela pandemia.

Partimos do pressuposto de que as condigdes de aprendizagem e o processo
educacional devem levar em consideragdo o contexto no qual o sujeito estd inserido,
além dos determinantes sociais e de saude. Entendemos, ainda, a educagdo como um
direito social universal que proporciona uma formagao voltada ndo s6 para a inser¢ao no
mundo do trabalho, mas também para transformacao social e emancipacao.

Nesse sentido, algumas questdoes que ensejaram esse estudo foram: Quais as
condi¢cdes sociais dos estudantes? O que mudou na estrutura familiar? Quais as
condi¢des de saude fisica e mental? Como pensavam o retorno as aulas?

Tais questdes norteadoras e consideragdes acima embasaram a elaboracao
de um questionario semiestruturado, composto por uma secao inicial de identifica¢do do
respondente, seguida por mais quatro segcdes com perguntas que abordavam as
condigdes socio-econdmicas dos discentes, o contexto familiar no periodo de pandemia,
saude fisica e mental e o retorno as atividades letivas.

O referido questionario foi amplamente divulgado entre os discentes, por
meio de redes sociais (Whatsapp, Instagram e Facebook), site do campus e sistema
académico. O questionario ficou disponivel no periodo de 12 a 25 de maio de 2020,
através do Google Forms. Além disso, no periodo de 18 a 21 de maio de 2020 foram



realizadas reunides com os discentes por area para tratar dessa mesma proposta de
retorno do calendério letivo de forma remota, e nessas reunides foi apresentado o
questionario, destacando-se a importincia do seu preenchimento pelos alunos e
solicitando-se sua ampla divulgacao entre os colegas.

Apds o periodo disponibilizado para preenchimento, o questionario foi
encerrado e as respostas foram compiladas e analisadas pelos setores do campus
relacionados as areas abordadas, como a Coordenadoria de Assuntos Estudantis, a
Coordenadoria Técnico-Pedagdgica, o Setor de Comunicagdo Social, a Dire¢do de
Ensino e colaboragdo Docente, que participaram do processo desde a criagao do
questiondrio até sua divulgagdo e posterior analise.

Atualmente, considerando o semestre 2020.1, o campus Limoeiro do Norte
conta com 1.738 estudantes em situacdo de matricula ativa (por CPF), sendo 284 em
situacdo de concludente ou estdgio. Desse universo, obtivemos 696 respostas, o que
corresponde a aproximadamente 40% do total de estudantes matriculados.

E sobre os dados coletados a partir desse questionario aplicado aos discentes
pelo campus Limoeiro do Norte que versa este relatorio. Assim, este documento esta
organizado da seguinte maneira: (i) esta secdo introdutéria; seguida pela (ii) se¢do de
analise dos dados, que se subdivide em quatro topicos, conforme estrutura do
questionario, a saber: ‘“aspectos sociais”, ‘“aspectos de saude”, “aspectos
comunicacionais” e “aspectos académicos”. Por fim, encontra-se a (ii1) conclusao do
documento, que sinaliza a necessidade de repensar sobre a proposta de retorno do
calendario letivo de forma remota diante de tantas consequéncias sofridas pelos nossos
estudantes e familiares neste contexto de pandemia.

2 RESULTADOS E DISCUSSOES

O questionario inicia com a solicitagdo dos principais dados pessoais dos
estudantes. Sao estes: 1. Endereco de email; 2. Nome completo; 3. Matricula e 4.
Telefone celular.

Nessa parte inicial, podemos identificar os cursos com estudantes que
tiveram maior participagdo ao questionario.

Das 696 respostas, o curso com maior nimero de participacdo foi o de
Educacdo Fisica, somando 108 respostas (15,5%) e alcangado 51,65% dos estudantes
que estdo matriculados, atualmente, neste curso. No entanto, se formos avaliar o
quantitativo de estudantes matriculados por curso, os que tiveram o maior alcance na
pesquisa foram: Integrado em Quimica com 50 respostas, alcancando 72,46% dos
matriculados no curso; Tecnologia em Saneamento Ambiental com 68 respostas,
equivalente a 68,62% dos matriculados; e Integrado em Eletrotécnica com 46 respostas
e um alcance de 68,11%.



Ja o curso com o menor quantitativo de participagdo na pesquisa foi o
Técnico em Agropecudria com 12 respostas, correspondendo a 1,7% do total de
participantes na pesquisa. No que se refere ao quantitativo de participacdo ao percentual
de matriculados por curso, os que tiveram menor alcance foram: Técnico em Meio
Ambiente com 16 repostas e alcance de 23,52%; Técnico em Agropecudria com 12
respostas e alcance de 24,48% e Técnico em Eletroeletronica com 26 respostas e 25%
de alcance, conforme grafico a seguir:
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Fonte: Questionario institucional, 2020.

2.1 Aspectos Sociais

A compreensao dos aspectos sociais dos estudantes do campus de Limoeiro
do Norte auxilia-nos a entender o espaco em que estes estio inseridos, sua rotina e suas
vulnerabilidades sociais nesse periodo de pandemia.

Por este motivo, seguem abaixo algumas reflexdes sobre questdes como:
localizagdo de moradia; classificagdo de raga/cor; condi¢do de necessidade especifica;
os meios de acesso a institui¢do através de politicas de ac¢do afirmativa; composi¢ao
familiar; condi¢Oes de trabalho ¢ renda familiar.

No grafico abaixo, constam todos os municipios em que residem os
estudantes que responderam ao questionario. Referente a localizagdo de moradia,
identificou-se que 91,9% dos estudantes que participaram do questionario, residem nos
municipios de: Limoeiro do Norte (48,3%), Morada Nova (13,9%), Russas (8,5%),
Jaguaruana (8,0%), Quixeré (7,6%) e Tabuleiro do Norte (5,6%), estando estes



distribuidos nas cidades que hoje mais concentram estudantes matriculados em nosso

campus.

Grifico 02: Municipios em que residem os estudantes que responderam ao questionario.
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Quando questionados se sua moradia esta localizada na zona rural ou urbana
de sua cidade, coletamos que 58,2 % dos estudantes residem na zona urbana das cidades
onde moram e 41,5%, estdo em lugares da zona rural.

Grafico 03: Localizacao de moradia
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Fonte: Questionario institucional, 2020



De acordo com o grafico acima, compreendemos que, na maioria das vezes,
os estudantes que residem na zona rural ndo t€m acesso a rede de internet ou celular,
tém condicdes mais precarias de moradia, de abastecimento de agua e saneamento
basico, o que implica, diretamente, nas condi¢des de acesso a saude, & comunicagdo € a
educagao.

Segundo dados dos indicadores sociais do Ceard (IPECE, 2020), 23,9% da
populagdo vive na zona rural e observa-se que, desde 2014, o crescimento da extrema
pobreza foi mais intenso nos municipios do interior do estado. Isso reflete o maior
indice de vulnerabilidade desta populacdo (grupo de alcance da nossa institui¢do) diante
da atual situagdo da pandemia que exige maiores cuidados com a higiene, com as
condi¢des de moradia, abastecimento de 4gua e saneamento ambiental.

Quando questionados sobre as condi¢des de ser ou ndo pessoa com
deficiéncia, 96,3% dos estudantes afirmaram nado ser pessoa com deficiéncia. Porém,
nado podemos esquecer que 3,6%, isto ¢, 25 estudantes, declararam ser deficientes o que
requer um olhar mais inclusivo em relagdo a estes de forma que garanta a permanéncia
de seu acesso a educacdo, segundo o gréafico abaixo:

Grafico 04: Estudantes com deficiéncia
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Quando questionados sobre o quesito raga-cor, verificamos que 67,1% dos
estudantes se classificaram como pretos e pardos, conforme o grafico abaixo:

Grafico 05: Classificacido de raga/cor
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Destacamos que a questdo da raga/cor trata-se de uma classificagdao
subjetiva e observa-se um crescimento do nimero de pessoas que vém se declarando
como pretos ou pardos, o que tem um significado bastante importante para a nossa
populagdo, posto que representa o reconhecimento de nossa origem, a criacdo de
identidade de nossa populacdo negra, sem medo de identificagdo de sua raga/cor. Outro
traco também importante a ser observado ¢ que esta populacdo negra estd chegando aos
espacos educacionais de nivel médio e/ou superior, condicdo importante para se
qualificar e ocupar espacos antes negados em nossa sociedade.

Quando questionados sobre as politicas de agdo afirmativa, 54,8%
declararam ter ingressado, no IFCE, por meio de algum critério estabelecido pela
politica de cotas, seja baixa renda, oriundo de escola publica, raca/cor ou deficiéncia,
como mostra o grafico a seguir:

Grafico 06: Ingresso por politicas afirmativas
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Tais informacgdes nos fazem refletir sobre a importancia do IFCE enquanto
institui¢do educacional publica que oferece um ensino de qualidade a uma grande
parcela da populagdo que durante anos ficou a margem do acesso a diversos direitos,
dentre eles o direito educacional. Desta forma, faz-se necessdrio atentar para a
manutencdo da qualidade de ensino a ser ofertado e a prépria permanéncia destes
estudantes na institui¢do, fato que pode sofrer consequéncias neste atual cendrio de
pandemia.

Dentre as questdes referentes a composi¢do familiar, fizemos o
questionamento se o pesquisado teria filho(a). Dos entrevistados 88,4% afirmaram nao
ter filhos, mas 11,6% afirmaram que sim. Conforme grafico abaixo:



Grafico 07: composicao familiar
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Tal questionamento foi por compreender que a presenca de um filho implica
diretamente na realizagdo de estudos em domicilio, sendo necessario a dedicacdo de um
maior tempo aos cuidados e educacdo com esta crianga. Dos 11,6% (81) entrevistados
que disseram ter filhos em casa, 19,8% afirmaram que ndo tem nenhum tipo de ajuda
para cuidar das criangas tendo que assumir todas as responsabilidades, conforme grafico
abaixo:

Grafico 08: apoio familiar para cuidar dos filhos
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Dos 696 que responderam ao questiondrio, também foi possivel identificar
que daqueles 88,4% que afirmaram ndo ter filhos, isto ¢ 615 estudantes, 171 t€ém em
suas familias a presenca de outras criangas que moram com eles, podendo ser irmaos ou
sobrinhos, o que permanece a condigdes de preocupacdo e atencdo que precisam ser
dispensadas a uma crian¢a pequena em casa, impedindo o desenvolvimento de vérias
outras atividades.

Na pergunta “vocé esta dando assisténcia e cuidados a alguém da familia?”,
das 258 respostas afirmativas, 5,2% responderam que estdo auxiliando criangas de até
dois anos de idade; 17,1% estdo cuidando de idosos; 14,8% possuem pessoas
dependentes que necessitam de ajuda para suas atividades diarias. Nesse contexto,
37,1% dos estudantes que responderam a pesquisa estdo comprometidos em dar



assisténcia a alguém da familia, o que acaba interferindo no tempo necessario para se
dedicar as aulas remotas, além do desgaste emocional que essa situagao pode causar.

Sobre a divisdo de trabalho doméstico, das 696 respostas: 67,7% diz ter
ajuda para realizar o trabalho doméstico; 19% afirmam ser o Unico responsavel a
realizar o trabalho doméstico e 12,5% afirmam nio realizar trabalho doméstico. Desta
forma, 86,7% dos estudantes que responderam ao questiondrio estdo comprometidos
com atividades domésticas, sinalizando mais um fator que pode prejudicar o tempo
necessario para se dedicar as aulas remotas, conforme grafico abaixo:

Grafico 09: Divisiao do trabalho doméstico
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No questionario, 568 estudantes (81,6%) responderam nao estar trabalhando
e 127 (18,2%) responderam que estdo trabalhando. Sabemos que nesse periodo de
pandemia, muitas pessoas perderam seus empregos ou tiveram que parar de trabalhar
(no caso dos autébnomos), ficando sem renda ou diminuindo a renda familiar. Isso limita
as condigOes materiais dos estudantes que acabam ficando mais vulneraveis: dificuldade
de suprir as necessidades basicas. O que nos leva ao questionamento: o estudante que
estd com dificuldade de suprir suas necessidades basicas conseguira desempenhar suas
atividades académicas?

Dos 127 estudantes que estdo trabalhando nesse momento, 10,3%
afirmaram que estdo trabalhando em 2 turnos e 14,8% relataram estarem trabalhando de
5 a 7 dias durante a semana.

Em relacdo a forma como esse trabalho esta acontecendo, 14,5% dos
estudantes que estdo trabalhando afirmaram que estdo exercendo suas atividades na
forma presencial. Nesse contexto, compreendemos que os trabalhadores que
continuaram se locomovendo aos seus locais de trabalho acabaram se submetendo a
uma maior exposi¢do ao virus podendo adquirir a doenga ou transmiti-la a seus
familiares o que pode ser um fator de ansiedade. J& 5% que estdo realizando seu
trabalho em home office, tem o fator dificultador de, muitas vezes, conciliar com as



atividades domésticas ¢ cuidados com familiares, ocasionando um actimulo de fungdes
¢ uma sobrecarga no contexto de pandemia.

Quando questionados a respeito de sobrecarga de trabalho durante este
periodo, 12,1% dos estudantes afirmaram que se sentem sobrecarregados nesse contexto
de pandemia. Enquanto 8,9% afirmaram ndo estdo sobrecarregados.

Ao refletir sobre os aspectos econdOmicos, verifica-se que 17,2% dos
estudantes que responderam ao questiondrio sdo responsaveis pelo sustento da sua
familia, isto ¢, 120 estudantes estdo na condi¢do de terem que arcar com 0s custos
familiares em tempos adversos, onde sdo elevados os indices de desempregos e todos
estdo em um enorme esfor¢o para manterem seus vinculos empregaticios.

Quando questionados sobre a renda familiar, 77,7% afirmaram ter uma
renda familiar de até 1,5 salario minimo, isto ¢, mais da metade dos estudantes
encontram-se em condicdo de vulnerabilidades que implicam, diretamente, nas
condi¢des materiais e subjetivas dos estudantes e que podem prejudicar seu desempenho
académico, agravando-se nesse periodo de pandemia. Observar o grafico abaixo:

Grifico 10: Renda familiar
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Fonte: Questionario institucional, 2020

2.2 Aspectos de Saude

Quando questionados se alguém manifestou sintomas da Covid-19 na sua
casa, 9,3% (65) dos discentes responderam que sim. A convivéncia com familiares
infectados pelo novo coronavirus tem reflexos importantes no individuo frente a uma
doenga ainda sem tratamento especifico e que, quando do adoecimento, gera
sentimentos negativos em relacdo a davida da cura, possibilidade de agravamento e
obito.

O fato do individuo adoecido de Covid-19 residir na mesma casa, eleva a
pressdo psicologica, pois sdo necessarios cuidados rigidos, tais como: o doente ficar o
tempo todo de mascara, a rotina de limpeza intensificada, o distanciamento entre os
membros familiares de 2 metros, separagdo de objetos (talheres, pratos, copos, toalhas,



cadeiras, etc.) para a pessoa contaminada, separacdo do lixo produzido por ela,
desinfeccdo de maganetas, limpeza das roupas pelo proprio doente, desinfeccdo do
banheiro e de todas as areas tocadas pela pessoa infectada e o isolamento de todo o
grupo familiar no domicilio por 14 dias.

Outro aspecto importante de ressaltar, considerando que a maioria dos
estudantes do campus de Limoeiro do Norte se encaixa no perfil de baixa renda, ¢ que a
residéncia muitas vezes nao possui comodos suficientes para fazer um isolamento
adequado, caso haja alguem da familia doente. Nesse contexto, além de todos esses
cuidados h4 o medo e a preocupagdo com o contdgio da doencga, pois as pessoas temem
por sua saude devido ao risco de evolugdo para as formas graves de manifestacao da
Covid-19. Vale salientar que esse medo e preocupagcdo podem ser aumentados pela
percepgdo equivocada da sociedade, construidas a partir de noticias e informacdes falsas
ou sem comprovagao cientifica.

Some-se a isso, o fato de nesse momento de pandemia, além dos efeitos ja
conhecidos da doenga, as pessoas contaminadas e as familias sofrerem com o
preconceito, a discriminagdo e o estigma relacionados a Covid-19, o que afeta a sua
saude emocional ou mental.

Grafico 11: Manifestacio de sintomas de Covid-19 por alguém na residéncia %

Fonte: Questionario institucional, 2020

No que se refere a residir com criangas, idosos, pessoas com doengas
cronicas ou pessoas com deficiéncia, 68,4% responderam que sim. Esses grupos de
pessoas demandam um acompanhamento mais intenso e proximo. As criangas
dependem de auxilio nas atividades da vida didria, atividades escolares e apoio com
momentos ludicos, zelando a satide mental e emocional das mesmas. Os demais podem
depender da ajuda para as atividades do dia-a-dia, demandam cuidados por serem do
grupo de risco, além de necessitarem de apoio para as suas necessidades fora do
domicilio, conforme grafico abaixo.



Grafico 12: Residir com criancas, idosos e/ou pessoas com doencga cronica ou deficiéncia -
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Salienta-se ainda que as pessoas residentes com os grupos de risco para a
Covid-19 necessitam ter mais cuidado com a desinfec¢cdo dos ambientes e objetos, além
de atender as recomendagdes de isolamento social e os cuidados necessarios ao
necessitar sair de casa e quando do seu retorno.

O medo e a preocupacdo podem estar exacerbados nesses cuidadores, visto
o risco de complicagdo maior para o seu familiar em caso de contaminagdo pelo novo
coronavirus. Eles podem vivenciar uma pressdo e uma responsabilidade extra pela
saude e bem-estar do seu familiar com satde mais fragil.

Relacionado a presenca de alguma alteracdo de humor, tais como tristeza,
ansiedade, desanimo, alteragdes no sono e alteragdes no apetite nesse momento de
isolamento social, 68,1% dos estudantes responderam que sim e 12,5% disseram que
ndo tinham certeza. Assim, temos que a maioria dos participantes apresentou alteragdes
psicoldgicas nessa época de Covid-19 marcada pela estratégia de isolamento social e
por muitas incertezas sobre a doenga.

Grafico 13: Percepcao de alteracdo comportamental durante o isolamento social %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Quando perguntados se alguém da familia apresentou as alteragdes
comportamentais de tristeza, ansiedade, desdnimo, alteragdes no sono e alteragdes no
apetite durante o isolamento social, 37,6% responderam afirmativamente. Logo, esses
estudantes vivenciaram ou vivenciam mais uma consequéncia da pandemia da Covid-19
que ¢ o adoecimento psicoldgico de familiares que pode gerar sobrecarga fisica e/ou
psicolodgica para todos que residem na mesma casa.

Grafico 14: Alteracdo de humor nesse momento de isolamento social por alguém da
familia %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

No que se refere a existéncia de diagnostico de adoecimento mental, 8,5% dos
estudantes responderam afirmativamente. Por possuir ja quadro de comprometimento da
sade mental, esses estudantes estdo mais propensos a manifestar outros sinais e
sintomas relacionados a transtornos mentais ou o agravamento de seu diagndstico
durante esse momento de isolamento social e pandemia, conforme grafico abaixo.



Grafico 15: Possui diagndstico de adoecimento mental %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Outra questdo a ser considerada em relagdo as possibilidades de adoecimento
mental ¢ o sentimento de esgotamento mental, emocional e/ou fisico, o que foi
apresentado por 76,9% dos nossos estudantes. Tal achado estd em consonancia com as
pesquisas realizadas pela Associagdo Brasileira de Psiquiatria, as quais identificaram
que, devido a pandemia da Covid-19, houve aumento nos atendimentos psiquiatricos,
sendo a maioria novos pacientes que nunca haviam apresentado sintomas psiquiatricos
antes (ABP, 2020). Nesse contexto, constata-se que as questdes psicologicas foram
afetadas e que estdo trazendo consequéncias que nao podem ser desconsideradas.

Grafico 16: Sentimento de esgotamento mental e/ou emocional e/ou fisico com o contexto
da pandemia %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Tratando da percepcao sobre o proprio estado geral de satide, os estudantes, em
sua maioria, 63,5% classificaram como regular, onde alguns dias estdo bem e outros
ndo. Assim, visualizamos que esse publico estd possivelmente com alteragdao do estado
de saude. Tais alteragdes podem estar relacionadas ao contexto atual de pandemia que



pode gerar sentimentos negativos e alteragdes psicologicas, visto as incertezas
envolvidas no processo de adoecimento pela Covid-19 como pelos impactos sociais e
financeiros ocasionados pela doencga e pelo isolamento social. Foram muitas mudancgas
nas rotinas ¢ na vida, de forma repentina ¢ com a fragilidade de ndo se saber quando
sera o seu término.

Grifico 17: Classificacio do estado geral de satide do inicio do isolamento social até o
momento

N&o respondeu | 1

Muita ruim (todos os diss tém sido difices) I 1,7

Ruim (3 maioria dos diss tém sido dificeis) - 11,8

Normal (sem afteragbes) _ 22,8

Fonte: Questionario institucional, 2020

2.3 Aspectos comunicacionais

A pesquisa buscou identificar informagdes sobre o acesso a internet e meios de
comunicacao digitais dos alunos, considerando os seguintes aspectos: forma de acesso,
qualidade e velocidade da conexdo, equipamento e local utilizados para acessar a
internet e a utilizagdo da internet para atividades académicas antes do isolamento social.

Sobre ter acesso a internet em casa: 638 alunos responderam que “Sim” e 58
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responderam que “Nao”, conforme o grafico abaixo:

Griafico 18: Acesso a internet em domicilio %

Fonte: Questionario institucional, 2020



A pesquisa nao possibilitou mecanismos de identificar os motivos que levaram a
60% dos estudantes a ndo responderem ao questionario. Embora, apos a realizacdo das
reunides remotas com os discentes, tenha sido observado possiveis justificativas, quais
sejam: a falta de acesso a internet, o desconhecimento da pesquisa, a ndo concordancia
com a possibilidade de retorno das atividades académicas de forma remota, a falta de
interesse em responder a pesquisa.

Sobre a forma de acesso a internet, os estudantes responderam que: 53,3% (371)
tém acesso a internet fibra optica; 24,6% (171) tém acesso a internet compartilhada com
vizinhos; 12,4% (86) acessam a internet via radio; 6,8% (47) s tem acesso a internet
pelo celular; 2,3% (16) ndo tém acesso a internet e 0,7% (5) acessam a internet por
outras formas.

Com relacdo a qualidade da internet: 50,7% (353) ndo consideram a internet que
usam de boa qualidade; 47,6% (331) consideram a internet que usam de boa qualidade e
1,7% (12) nao responderam.

Ja sobre a velocidade da internet, os estudantes responderam: 33,2% (231) ndo
sabem a velocidade da internet que usam; 28,4% (198) afirmaram que a velocidade ¢
maior que 1MB e menor que 10MB; 21,1% (147) disseram que a velocidade ¢ maior
que 10MB e menor que S0MB; 10,1% (70) apontaram a velocidade maior que SOMB;
7,2% (50) disseram que a velocidade ¢ até IMB, conforme grafico abaixo:

Grafico 19: Velocidade de acesso a internet %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Analisando os dados referentes a forma de acesso e qualidade da internet,
observa-se que 47,6% consideram a internet que usam de boa qualidade, apesar de
97,7% dos participantes da pesquisa indicaram que possuem alguma forma de acesso a
internet.



Considerando que a pesquisa foi realizada por formulario -eletronico,
disponibilizada e divulgada aos estudantes por meios de comunicagdo digitais, assim
sendo, para participarem da pesquisa os estudantes precisavam de alguma forma de
acesso a internet. Isso foi confirmado com o niimero de 97,7% indicarem que possuem
alguma forma de acesso a internet, muito embora ter formas de acesso ndo significa ter
acesso de qualidade e com mecanismos e capacidade para acessar e armazenar grande
volume de dados e informagdes. E possivel observar que essa condi¢do limita o acesso
dos alunos, quando se analisa que 47,6% classificaram a internet que usam de boa
qualidade e 31,2% apontaram uma velocidade de internet entre I0MB e S0MB ou maior
que S0MB.

Sobre o equipamento utilizado para acessar a internet, o resultado foi o seguinte:
66,7% (464) utilizam celular smartphone para acessar a internet; 27% (118) utilizam
notebook; 6% (42) utilizam computador de mesa.

Ja em relacdo ao compartilhamento do equipamento utilizado para acessar a
internet: 69,5% (484) disseram que nao dividem; 30% (209) afirmaram que dividem;
0,4% (3) ndo responderam.

Sobre a operadora de telefonia movel, a pesquisa coletou os seguintes numeros,
segundo o grafico abaixo:

Grafico 20: Tipo de operadora de telefonia mével %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Outra questdo analisada sobre o acesso a internet diz respeito sobre qual o ponto
de acesso utilizado com mais frequéncia para realizar atividades, trabalhos e pesquisas
antes do isolamento social. Segundo informacdes dos estudantes, 36% (251) utilizavam
a internet do IFCE ou de vizinhos para realizacdo de seus trabalhos e estudos
académicos, condi¢des invidveis neste contexto de pandemia.



2.4 Aspectos Académicos

A partir dos dados coletados, na se¢do de andlise dos dados (II) - Aspectos
Académicos, podemos constatar que 62,9% (438) dos discentes responderam que nao
possuem local apropriado para estudos em sua residéncia, e ainda utilizam somente o
celular smartphone (66,7%) para acessar a internet; corroboram com a hipdtese que ter
formas de acesso a internet ndo significa ter acesso de qualidade e com mecanismos e
capacidade para acessar e armazenar grande volume de dados e informagdes. Observar
o grafico abaixo:

Grifico 21: Local apropriado para estudo em casa %

Fonte: Questionario institucional, 2020

Em relagdo a concentragdo durante a realizacdo das aulas online, ao todo 67,2%
(468) dos discentes relataram que nao conseguirdo se concentrar, conforme o grafico
abaixo:

Grafico 22: Possibilidade de concentracao durante as aulas online %

Fonte: Questionario institucional, 2020

No total, 59,6% (415) dos estudantes afirmaram que ndo conseguirdo continuar
com as atividades letivas como leituras, exercicios e trabalhos em casa durante a
pandemia, como mostra o grafico a seguir:



Grafico 23: Dar continuidade das atividades letivas %
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Além disso, 84,6% (589) dos discentes afirmaram nao ter condig¢des de realizar as
aulas praticas devido a falta dos objetos/instrumentos em domicilios, conforme grafico
abaixo:

Grafico 24: Realizacio de aulas praticas em domicilio %
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Fonte: Questionario institucional, 2020

Considerando todas as questdes acima elencadas neste relatorio, sejam estas de
aspectos sociais, de saude, académico ou de conectividade, 74,1% (516) acreditam ser
mais viavel retomar as atividades do calendario letivo somente de forma presencial ap6s
a pandemia, segundo o grafico a seguir:



Grifico 25: Formas de retorno das atividades do calendario académico
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Fonte: Questionario institucional, 2020

3. Conclusao

A pesquisa realizada captura uma determinada realidade e dindmica social na
qual estdo inseridos os estudantes do campus de Limoeiro do Norte, a saber o momento
de isolamento social ocasionado pela pandemia da Covid 19.

Antes de expor as consideragdes finais com base nos dados coletados por
esse questiondrio, algumas ressalvas merecem ser destacadas no que diz respeito a
possiveis vieses. A primeira se refere ao meio de aplicagdo da pesquisa que foi
exclusivamente pela internet com perguntas sobre acesso a tecnologias digitais; a
segunda esta relacionada ao contexto em que a pesquisa foi pensada e desenvolvida; ja a
terceira ressalva se refere a duas pesquisas realizadas anteriormente com o mesmo
publico e com assuntos parecidos (Pesquisa de conectividade elaborada pela PROEN e
a Pesquisa proposta pelo Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas - NEABI do
campus de Fortaleza, estendida aos demais campi). A participagdo em ambas as
pesquisas também pode ter levado os estudantes a crerem que ja haviam expressado
suas opinides para a Instituicao.

Além disso, ressaltamos que em meio a discussdes sobre o retorno do
calendario académico através de aulas remotas, a pesquisa pode ter aparentado para
alguns estudantes que a participagdo significaria mostrar que teriam condigdes para o
retorno e que sua auséncia denotaria falta de acesso a internet e portanto seriam
contabilizados no percentual de estudantes que ndo teriam as condigdes minimas para
participacao das aulas remotas.



Queremos destacar que a aplicacdo de mais um instrumental junto aos
discentes foi de grande relevancia considerando que através desta pesquisa foi possivel
ampliar o olhar sobre as condi¢des nas quais os estudantes estdo inseridos neste periodo
de pandemia, ndo se detendo somente a questdes especificas de acesso digital ou retorno
as atividades letivas através de aulas remotas.

Os dados coletados com este questiondrio nos mostraram os mais diversos
contextos sociais nos quais os estudantes estdo inseridos, além de apresentar o quanto
este periodo de pandemia tem modificado as formas de organizacdo familiar e a
estrutura socioecondmica de nossos estudantes, dando subsidios nao s6 para avaliarmos
a viabilidade do ensino remoto como também para um planejamento de atuagdo de
técnicos e docentes no sentido de diminuir tais efeitos.

A partir dos comentarios e outras observagdes relatadas pelos discentes, foi
possivel observar também uma preocupagdao daqueles estudantes que tém melhores
condigdes de acesso em relacdo aos que nao disponibilizam desses mecanismos,
levando em consideragdo os prejuizos que estes teriam em relacdo a formacdo. Além
disso, destacaram o receio em nao atingir um rendimento satisfatorio nesta modalidade
de ensino remoto ocasionando reprovagdes € até mesmo evasoes.

O retorno ao calenddrio académico através de ensino remoto requer além de
condi¢des materiais concretas de acesso a internet de boa qualidade, um ambiente
psicologico saudavel para que o estudante se sinta motivado a dar continuidade a sua
formagdo e para que as atividades académicas ndo sejam mais um aspecto de pressao e
adoecimento nesse contexto de pandemia.

Ressaltamos ainda que esses dados vieram a partir de, aproximadamente,
40% dos nossos discentes. Resultado que deve ser levado em consideragdo na analise
desse relatorio, visto que a maioria dos alunos ndo tiveram acesso ao questionario por
diversos fatores, inclusive, acesso a internet.

Concluimos com esta pesquisa que um universo consideravel de nossos
estudantes ndo se encontram em condi¢des fisicas, psicologicas, sociais € economicas
vidveis ao retorno das aulas através do ensino remoto, por encontrarem-se na situagao
de cuidadores de outros familiares, responsaveis por atividades domésticas, ou nao
possuirem recursos tecnoldgicos e ambientes de estudo minimos para um bom
rendimento académico a essa modalidade.
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