
 
DEPARTAMENTO DE ENSINO 

Coordenadoria Técnico-Pedagógica 

Atendimento Pedagógico Remoto aos estudantes 

 

Data: 18/08/2020 – 9h às 10h 

 

Servidor(a)/Cargo que fez o registro deste formulário: MÁRCIA PINTO 

BANDEIRA DE MELO MALAFAIA/ASSISTENTE DE ALUNO. 

 

Servidores(as) que mediaram esta atividade/ Cargos: MÁRCIA PINTO 

BANDEIRA DE MELO MALAFAIA/ASSISTENTE DE ALUNO 

 

 

1. Ferramenta Utilizada: 

( X  ) Google Meet 

(   ) Aplicativo Whatsapp 

(   ) E-mail Institucional 

(   ) Outro. Qual? __________________________________________________ 

 

2. Atividade: 

(    ) Sala de Estudos 

(X ) Conversas de Sala de Aula com as Assistentes de Aluno 

(    ) Outro. Qual? __________________________________________________ 

 

3. Número de estudantes atendidos/ Cursos: 01 (um) / Técnico Subsequente em 

Logística. 

 

4. Situações apresentadas pelos estudantes:  

 

A aluna do curso de Logística, Bruna Milena Barroso da Costa, fez seu relato, na 

cama do hospital Municipal de Caucaia, no qual se encontra internada desde o dia 

13/08/2020. A aluna que tem uma síndrome está apresentando um quadro infeccioso, 

sendo este o motivo de sua internação. Está muito abalada emocionalmente, pois alguns 

pacientes que estavam próximos a ela e que já foram diagnosticados com a Covid-19, já 

vieram a óbito e outros estão entubados.  

 

 

5. Encaminhamentos adotados: Encaminhei para o Assistente Social Francisco Thiago 

de Oliveira Leite, o que a aluna relatou. Informou-me que o seu auxílio - formação, 

desde julho, ainda não entrou na sua conta bancária. O Assistente Social me passou a 

informação que coletou junto ao Setor Financeiro do campus.  Esse setor afirmou que 

todos os pagamentos referentes aos auxílios já foram efetuados. O setor citado 

esclareceu, também, que a aluna deve procurar a agência bancária para maiores 

esclarecimentos. Orientei a aluna que qualquer dificuldade sobre auxílio poderá enviar 

um e-mail institucional para o Assistente Social do campus. 



Só por motivo de esclarecimento explanarei o que a aluna me informou (21/08/2020): o 

dinheiro do auxílio-formação entrou em sua conta bancária. 

 

6. Observações:  

 

A aluna esclareceu que mesmo no hospital tem realizado as atividades postadas 

pelos professores. Está com pendência na entrega das atividades na disciplina de Gestão 

Marketing, ministrada pelo coordenador do curso, prof. Fabrício Melo.  Conforme a 

aluna, não há um prazo estipulado pelo professor para a entrega das mesmas, sendo 

assim possível o envio até o dia 22/09. Relatou também que as dificuldades 

apresentadas anteriormente na realização das atividades na disciplina Gestão Estoques 

ministrada pelo prof. Fernan já foram resolvidas, com êxito. O professor citado 

esclareceu, passo a passo, todo o processo que deveria ser efetuado, para a turma.  

A aluna necessita enviar uma atividade do prof. Tércio (Adm. Produção) e uma 

atividade do professor Túlio (Mov. Mat. Arm.), contudo, seus professores, já devem 

estar cientes da internação hospitalar que a mesma está sendo submetida, no presente 

momento. Conforme a aluna, o seu coordenador afirmou que iria comunicar aos 

docentes.  Encontra-se bastante motivada a concluir o curso, apesar das adversidades 

que vem enfrentando em relação à sua saúde. 

 

 


